ISSN: En tramite

VECTORES.

Revista en Ciencias de la Educacion

www.vectoreseducativos.uanl.mx <

Periodo: Enero=Junio 2024
Volumen: 4
Numero: 1




Universidad Auténoma de Nuevo Leon
Escuela de Ciencias de la Educacion (Secretaria de Educacion, Nuevo Ledn)

Rector
Dr. med. Santos Guzman Lopez

Secretario General
Dr. Juan Paura Garcia

Secretario Academico
Dr. Jaime Arturo Castillo Elizondo

Director de Investigacion
Dr. Guillermo Elizondo Riojas

Coordinador de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Dr. Mario Humberto Rojo Flores

Directora de la Escuela de Ciencias de la Educacion
Mtra. Norma Ileana Diez de Sollano Nuiiez

Editora General
Dra. Maria Dolores Montafiez Almaguer

Editor Técnico
Dr. Sergio Guadalupe Torres Flores

Editor Asociado
Dr. José Alfredo Fernandez Gonzalez

VECTORES, Vol. 4, No. 1, Enero-Junio 2024, es una publicacién semestral coeditada por la Facultad de Ciencias de la
Comunicacion de la Universidad Auténoma de Nuevo Leén (Campus Mederos UANL; Acueducto cruz con Eucalipto,
Col. Del Paseo Residencial, C.P. 64920, Tel: +52(81)1340-4730) y la Escuela de Ciencias de la Educacién de la Secretaria
de Educacion del Gobierno del Estado de Nuevo Leén (Serafin Pena #130 sur, Centro, Monterrey, Nuevo Leén, C.P. 64000,
Tels: +52(81)8340-3612, +52(81)8342-0537).

Pégina electrénica de la revista:
https://vectoreseducativos.uanl.mx.
Correo electrénico: revistavectores @ede.edu.mx.

Editora responsable: Dra. Maria Dolores Montaéz Almaguer. Certificado de Reserva de Derechos al Uso Exclusivo No.
04-2024-081512580800-102, ISSN: (en tramite) - ambos otorgados por el Instituto Nacional del Derecho de Autor.

Responsable de la tltima actualizacién de este nimero, Dr. Sergio Guadalupe Torres Flores, Escuela de Ciencias de la
Educacidn, Serafin Pefia #130 sur, Centro, Monterrey, Nuevo Leén, C.P. 64000. Fecha de dltima actualizacion, 29 de julio de
2022. Tamaiio del archivo: 3.3 MB.




Comité Editorial
Dr. Juan Séncehz Garcia (Escuela Nomal Miguel F. Martinez)
Dr. Temistocles Mufioz Lopez (Universidad Autonoma de Coahuila)
Dr. Manuel Guadalupe Muiiiz Garcia (Universidad Auténoma de Nuevo Le6n)
Dr. Jaime Ricardo Valenzuela Gonzalez (Inst. Tec. de Estudios Superiores de Monterrey)
Dr. Rosario Lucero Cavazos Salazar (Universidad Autonoma de Nuevo Ledn)
Dr. Arturo Delgado Santos (Escuela de Ciencias de la Comunicacion)

Consejo Cientifico
Dra. Alicia Kachinovsky Melgar (Universidad de la Republica)
Dr. Valentin Martinez-Otero Pérez (Universidad Complutense de Madrid)
Dr. Arsenio Antonio Pérez Pérez (Universidad Centro Occidental Lisandro Alvarado)
Dr. Alberto Moreno Dola (Universidad de Valparaiso)
Dr. Roberto Luis Torres (Texas A&M University — Kingsville)
Dra. Maria Olga Santiesteban Breijo (Instituto Central de Ciencias Pedagogicas)
Dr. Alberto Galaz Ruiz (Universidad Austral de Chile)
Dr. Javier Feliciano Alnaldo Vega Ramirez (Universidad Austral de Chile)
Dr. Eduardo José Campechano Escalona (Universidad César Vallejoo Cantil)

Corrector de Estilo
Dr. Felipe Angel Montemayor Lopez (Escuela de Ciencias de la Educacion)

Traductor (inglés)
Dr. Marco Antonio Cortés Cézares (Universidad Auténoma de Nuevo Ledn)

Traductor (francés)
Dra. Elsa Yaneth Carranza Mercado (Universidad Auténoma de Nuevo Ledn)

Asesor Revista Cientifica
MCD. Dagoberto Salas Zendejo (Universidad Autonoma de Nuevo Leon)




VECTORES.educativos ‘€

Revista de Ciencias de la Educacion

www.vectoreseducativos.uanl.mx

Vol. 4 Num. 1, enero-julio 2024  ISSN: En tramite

DOI:10.56375/ve4.1-32

Fecha de recepcion: 8 de noviembre 2023
Fecha de aceptacion: 15 de noviembre 2023

Fecha de publicacién: 31 de enero 2024

Coémo citar este articulo

Marin N., M. y Rivera A., M. (2024). Estrategias de ensefanza implementa-
das en las areas de Matematicas y la Educacion Geografica

Estudio aplicado en escuelas primarias de Paraguay.
VECTORES.educativos, 4 (1), 1-15. DOI:10.56375/ve4.1-32




. Vol. 4/ N° 1/2024/ 1-15
VECTORES.educativos e ISSN:En tramite

SaulsURIgIeIegEla iR clon DOl:https://doi.org/10.56375/ved.1-32
www.vectoreseducativos.uanl.mx

Estrategias de enseinanza implementadas en las areas de
Matematicas y la Educacion Geografica
Estudio aplicado en escuelas primarias de Paraguay.

Teaching strategies implemented in the areas of Mathematics and
Geographic Education - Study applied in primary schools in Paraguay.

Maria Marin Nunez
https://orcid.org/0009-0008-7543-3763
Universidad Auténoma de Madrid

Marisol Rivera Araujo
marisol.riverara@uanl.edu.mx
Universidad Autonoma de Nuevo Leodn
|

Resumen

El presente trabajo trata sobre el proceso de ensefianza aprendizaje llevado a cabo en la Educacién primaria,
especificamente en la ensefianza de las Matematicas y la Educacion geografica. Abordo este tema de las estrate-
gias didacticas, aspecto principal y guia del proceso de ensefianza- aprendizaje aulico, que hacen referencia a
un conjunto de acciones que el profesor realiza con los alumnos de una manera planificada, con el propésito de
lograr la consecucion de los aprendizajes propuestos. Un proceso de ensefianza bien planificado implica la imple-
mentacion de estrategias didacticas bien planificadas, innovadoras, acorde a los temas a desarrollar, de esto
dependera en gran medida la calidad de los aprendizajes. La utilizacion de estrategias didacticas apropiadas
influira positivamente en las expectativas que los alumnos tengan hacia los temas propuestos. Por tal motivo, con
este trabajo tratamos de indagar en las estrategias didacticas utilizadas por los profesores en el proceso de ense-
Aanza-aprendizaje de las dos areas mencionadas, procurando ver la posibilidad de relacionar ambas areas y
lograr un enfoque interdisciplinario. Para tal efecto, se aplican entrevistas semi-estructuradas, un aplicada a
profesores y otra a coordinadores pedagdgicos, para situar en qué medida llevan a la practica la utilizacion de
estrategias didacticas innovadoras en estas dos disciplinas. Los resultados demuestran que no hay suficiente
innovacion en cuanto a Estrategias Didacticas, pero existe una buena predisposicion por parte de los profesores
para mejorar.

Palabras clave: juego, evaluacién, lengua extranjera.
Abstract

This work deals with the teaching-learning process carried out in Primary Education, specifically in the teaching of
Mathematics and Geographic Education. | address this topic of teaching strategies, the main aspect and guide of
the classroom teaching-learning process, which refer to a set of actions that the teacher carries out with the
students in a planned way, with the purpose of achieving the achievement of learning. proposed. A well-planned
teaching process involves the implementation of well-planned, innovative teaching strategies, according to the
topics to be developed; the quality of learning will largely depend on this. The use of appropriate teaching strate-
gies will positively influence the expectations that students have towards the proposed topics. For this reason, with
this work we try to investigate the teaching strategies used by teachers in the teaching-learning process of the two
mentioned areas, trying to see the possibility of relating both areas and achieving an interdisciplinary approach.
For this purpose, semi-structured interviews are applied, one applied to teachers and another to pedagogical
coordinators, to assess the extent to which they put into practice the use of innovative teaching strategies in these
two disciplines. The results show that there is not enough innovation in terms of Teaching Strategies, but there is
a good predisposition on the part of teachers to improve.

Keywords: Game, evaluation, foreign language.
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Introduccién

La calidad de la Educacién Primaria depende de mdltiples factores, uno de ellos, el involucramiento y
una buena articulacién entre los cuatro actores (alumno, docente, padres, directivo), es de primordial
importancia dar énfasis en este proceso tan importante, para asi encaminar lo que viene a ser la
articulacion, el buen relacionamiento entre los mismos, y asi lograr un transito de calidad hacia el
aprendizaje.

En este proceso, donde los alumnos se encuentran en las primeras etapas de escolaridad, es
imprescindible no dejar de mencionar, que se requiere de una solida preparacion de los profesores, la
creatividad, y que posean un conocimiento amplio y profundo de lo que debe ensefar; esto implica
ciertamente un manejo apropiado de estrategias de ensefianza-aprendizaje, una clara comprension
de lo que significa su trabajo en el aula, comprensién que conlleve al conocimiento de su grupo, sus
necesidades, expectativas, como asi también de las limitaciones de cada uno.

Al considerar lo expuesto, una estrategia didactica es mas que solo aplicar una técnica con un
listado de actividades o tareas para llevar a cabo, sino que estas deben ser contextualizadas vy
acordes a las realidades de los alumnos. En este contexto, Mansilla y Beltran (2013), conciben que las
estrategias didacticas no deben estar aisladas de los temas, contenidos, sino que estas deben formar
parte de ella, y encaminarla hasta llegar a los objetivos.

Asi tambien, Garcia Fraile & Tobon (2009) mencionan que las estrategias didacticas son
procedimientos, construcciones logicas planificadas por el docente y pensadas para orientar el
aprendizaje del alumnado, y la ensefanza de las competencias, en los diversos niveles educativos.

Consideramos que existe una imperante necesidad de realizar innovaciones en el ambito
educativo, especificamente en aquella que consideramos como la base de toda ensefianza: la
educacion primaria. Por tal motivo, analizar, enriquecer y fortalecer algunas herramientas de
ensefianza y aprendizaje como son las Estrategias Didacticas, fundamental para alcanzar esa calidad
educativa que tanto anhelamos.

Actualmente, nuestro vivir cotidiano se ve afectado por varios cambios, factores que influyen
de manera cada vez mas acelerada en todos los ambitos, esto se acrecentdé mas con la Pandemia del
2019, y la educacion no es la excepcion. La necesidad en el sector educativo, de responder a los
nuevos retos y enfrentar problematicas en cuanto aprendizajes de los alumnos, obliga al sistema
educativo a implementar cambios, involucrando a uno de sus principales actores, el docente. Dicho
esto, como principal énfasis, puntualizaremos dos areas académicas, la Geografia y la Matematica,
en donde urge la necesidad de realizar innovaciones en cuanto a Estrategias Didacticas, esto
conllevaria a un cambio significativo en el proceso de ensefianza aprendizaje de las areas.

OBJETIVOS Y METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
Objetivo
El objetivo de este estudio es indagar en el proceso de ensefianza aprendizaje llevado a cabo en las
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areas de las Matematicas y Educacion Geografica de la Educacion primaria, en instituciones
educativas de Paraguay. Siendo los objetivos especificos, los detallados a continuacion.

Identificar las Estrategias Didacticas implementadas en la ensefianza de las Matematicas.

Identificar las Estrategias Didacticas implementadas en la Educacion Geogréfica.

Relacionar las disciplinas a través de un enfoque interdisciplinario y estrategias innovadoras.
Metodologia
El enfoque de investigacién se enmarca en el tipo cualitativo, ya que recoge puntos de vistas de
quienes estan insertos dentro del campo de estudio y dentro del contexto donde ocurre la situacion
planteada, (Bisquerra 2019), siguiendo una investigacion flexible, lo que significa que se puede iniciar
con un interrogante, e ir introduciendo otras, a medida que la situacion lo requiera (Taylor y Bogdan
2000).

Como instrumento de recoleccidn de datos se utilizé una entrevista semi- estructurada, que se
aplicé a profesores de educacién primaria de nueve instituciones educativas de Paraguay,
pertenecientes a la zona urbana. Asi también, en las mismas instituciones se entrevisté a los
coordinadores pedagdgicos, a estos ultimos, porque son los que acompafian de cerca el trabajo en aula
de los profesores. Dichas instituciones pertenecen al sector publico, otros al sector privado, como asi
también a colegios concertados.

La entrevista fue aplicada a 51 profesores y profesoras y 9 coordinadores pedagdgicos, con una
duracion de 10 a 20 minutos aproximadamente.

PROCESO DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE:

Estrategias Didacticas

Cuando se trata de lograr un aprendizaje significativo y de calidad, es imprescindible tener presente
algunos factores que influyen directamente en el logro positivo de los aprendizajes. Esta vez, nos
centramos en uno de ellos, las estrategias didacticas.

En este apartado trataremos de definir segun algunos autores, como, por ejemplo, segun
Weinstein & Mayer (1983), quienes definen las estrategias de aprendizaje como unos comportamientos
y pensamientos en los que se involucran los alumnos con el fin de generar en ellos un proceso de
codificacién, por tal motivo, si las estrategias son innovadoras y bien seleccionadas, afectan y
predisponen la motivacion del alumno en el momento de la organizacién y adquisicién de nuevos
conocimientos.

Proceso de ensefanza y aprendizaje en Matematicas.

Las Matematicas son parte fundamental en nuestras vidas, la constatamos en nuestra cotidianeidad en
la experiencia practica diaria, aunque a veces no nos demos cuenta, utilizamos las matematicas a
diario y en casi todo momento.

En lo que respecta al proceso formal de aprendizaje, sabemos que los alumnos aprenden de diferentes

maneras, sumado a esto, que muchas veces los alumnos ven a las matematicas como algo complicado
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y dificil de entender, por esta razén, es una de las areas en donde se registran mas suspensos.

En este sentido, Shulman, (1986), agrega una cuestién muy interesante a tener en cuenta para
que un proceso de ensefianza sea significativo y articulado, menciona lo que viene a ser el
conocimiento Pedagdgico de la materia, del buen conocimiento dependera para que la materia sea
facil, o de lo contario, dificil para los alumnos, teniendo en cuenta que la forma de presentar los temas,
los contenidos, las estrategias hara que los conocimientos fluyan y sean mas comprensibles para los
alumnos.

Agregado a esto, Ponte (2012) resalta la importancia de la practica educativa denominandolo
conocimiento didactico, en el cual enumerd cuatro dimensiones: el conocimiento de las matematicas,
que implica la vision que el profesor tiene sobre esta disciplina que tiene que ser ensefiada, la segunda
viene a ser el conocimiento del alumnado y de su aprendizaje, es decir, el profesor necesariamente
debe conocer a su grupo de alumnos, sus necesidades, capacidades y limitaciones, la tercera
dimensién trata sobre el conocimiento del profesor sobre el curriculo, lo que debe que ensenar, los
objetivos, la organizacion de los contenidos, el modo de como gestionar ese curriculo, y por ultimo, la
cuarta dimensién, el conocimiento de la practica educativa, siendo la fundamental porque es la que
orienta la practica y regula todo el proceso de ensefianza y aprendizaje, es decir, las planificaciones,
las estrategias que se llevaran a cabo para llegar a los aprendizajes esperados.

Los primeros anos son especialmente importantes para el desarrollo de las Matematicas, los
conocimientos matematicos en la etapa de la nifez predicen su rendimiento en matematicas en afios
posteriores y a lo largo de toda su carrera escolar, Clements y Sarama (2009).

En este sentido, el profesor se tiene que implicar en la organizacion de sus actividades, en
conocer al grupo de alumnos, sus necesidades, como asi también sus capacidades y limitaciones.
Planificar y escoger las estrategias didacticas que mas se adecuen a los temas y contenidos a
desarrollar.

En este apartado, se tratara de ahondar en algunas estrategias didacticas aplicadas en la
ensefanza de las Matematicas, no podremos presentar en su totalidad, pero enfatizaremos las que
creemos que son las mas utilizadas en la educacién primaria, y que creemos son las accesibles a los
profesores, como la resolucion de problemas, la modelizacion matematica, la matematizaciéon y los
paseos matematicos que estan dentro de esta.

La resolucién de problemas
Una de las estrategias mas conocidas en Matematicas y por la que numerosos tedricos han aportado
sus conocimientos, viene a ser la resolucion de problemas, una estrategia valida para todos los niveles.

Cabe mencionar que, dicha estrategia es fundamentalmente procedimental, lo que no significa
que deba desvincularse de lo conceptual ni actitudinal. Esto en gran medida dependera de cémo lo
presenta el profesor, quien se encargara de propiciar una tarea abierta, para que el alumno se
encuentre ante situaciones que pueda resolver teniendo un abanico de ideas para ello. Vazquez, et.al

(2004).
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Por otro lado, Liljedahl & Cai, (2021) han hecho un estudio sobre articulos que investigaban este
contexto, llegando a la conclusion de que no solo se debe comprender mejor cdmo es el proceso de la
resolucion de problemas y el planteamiento de problemas, sino que tratar de presentarlas en diversas
situaciones contextualizadas, como asi también deberiamos plantearse cémo se puede mejorar las
competencias de resolucién de problemas y de planteamiento de problemas en estos contextos, y
como pueden utilizarse para ensefiar matematicas.

La resolucion de problemas favorece a la construccién de conocimientos matematicos, sobre
todo si se tiene en cuenta la perspectiva, ensefar para la resolucién de problemas. Alsina,(2019), pero
para esto, se tendra que ofrecer a los alumnos estrategias diversas para resolverlas, partiendo de
situaciones vividas, reales que les brinde significatividad.

Modelizacion Matematica

Muller y Burkhardt (2007) mencionan que la modelizacion, aparte de ser Util es necesaria, ya que
modelan esa situacion real vivida por los alumnos y es mucho mas factible que los problemas artificiales
de los libros de textos que se presentan a los alumnos, permitiendo de esta forma abordar la
Matematica de forma holistica y no como una acumulacién de conocimientos y aprendizajes
descontextualizados.

Los autores mencionan que, en la modelizacién matematica, todo se vuelve mas significativo,
ya que los alumnos ponen mas atencion y se centran en la situacién practica, por lo que comprenden
mejor. Expresan que, la modelizacion matematica basada en el contexto ofrece un entorno ideal para
combinar el contenido y el proceso, esto, para producir una competencia matematica flexible.

La Matematizacion

En este apartado se menciona a una corriente conocida internacionalmente como Educacion
Matematica Realista (EMR), reconoce como fundador a Hans Freudenthal (1905-1990), matematico y
educador aleman que realizd la mayor parte de su trabajo en Holanda. Esta corriente didactica nace,
como reaccion al enfoque mecanicista de la ensefianza de la aritmética que se sustentaba en ese pais
y a la aplicacion en las aulas de la “matematica moderna” o “conjuntista”.

Con esta corriente nace una estrategia didactica muy valiosa conocida como Matematizacion,
que habla de las matematicas como una actividad que describe el proceso por el que la realidad se
ajusta a las necesidades y preferencias del matematico continuo mientras la realidad se muestra
cambiante (Freudenthal 1991).

En este mismo contexto, autores como Cayhono & Ludguis (2018), destacan la importancia de
la matematizacion como una manera de organizar la realidad con medios matematicos. El proceso de
matematizacion puede ser experimentado por los alumnos, a su alrededor con experiencias concretas,
y no solo en libros de texto, llevando las matematicas fuera del aula.

Paseos matematicos
Los paseos matematicos, una estrategia contemplada dentro de la matematizacion, segun Navas
(2019), se podria definir como una “ actividad con la que mostrar, descubrir elementos y propiedades
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matematicas en lugares donde quizas no se esperarian, con el objetivo de ayudar a comprender la
belleza que se puede generar con un adecuado uso de formas y propiedades geométricas, y de
entrenar nuestra mirada para captar las relaciones matematicas que, a veces, se esconden en los
objetos mas inesperados”

Proceso de ensefanza y aprendizaje de la Educacién Geografica

El conocimiento geografico se encuentra siempre presente en nuestro vivir cotidiano, en las
experiencias diarias, las actividades, las decisiones, cuando recurrimos a la ubicaciéon para
desplazarnos de un sitio a otro, el tiempo, cuando recogemos productos de algun sitio, en todas estas
situaciones se encuentra siempre presente la Geografia, (Fran Martin, 2006). Esto nos demuestra que
es de suma importancia el trato adecuado de esta disciplina en la ensefanza y aprendizaje de los
alumnos, buscar las estrategias adecuadas y concederle ese valor educativo.

Aqui presentaremos algunas estrategias didacticas, que son las mas utilizadas e
implementadas en Educacion Geogréfica por los profesores de educacion primaria, o mas bien, las mas
factibles en ser aplicadas. Recalcamos que no son las unicas, que existen una infinidad de ellas.

El proyecto geografico

Una estrategia muy utilizada por los profesores en las aulas de Geografia viene a ser el Proyecto
Geografico, valida para todos los niveles, teniendo en cuenta siempre que se tendria que ir adecuando
las actividades segun el curso. Al tiempo de mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje, ayuda a
que los alumnos interactien mas unos con otros, convirtiéndolos en protagonistas de su propio
aprendizaje en donde el profesor se convierte en mediador de los aprendizajes (Garcia de la
Vega,2008). El proyecto geografico es conocido también como Itinerario Geogréafico.

El aprendizaje basado en problemas (ABP)

En esta estrategia se presentan a los alumnos escenarios geograficos reales, para que los mismos
puedan resolverlos llevando a la practica su creatividad, su capacidad de analisis (Garcia de la Vega,
2010). Al tiempo de incentivar el trabajo en equipo, dicha estrategia afianza las habilidades de los
alumnos como asi también la confianza en ellos mismos para solucionar los problemas presentados.

En este sentido, cabe mencionar que, el profesor debera de desarrollar con antelacion algunos
conocimientos o conceptos geograficos que seran empleados.

El juego de la Carta Topografica

El juego, como una actividad siempre ha sido motivante para los alumnos, esto sucede en todos los
niveles educativos, ya sea utilizando como actividad motivacional o como una estrategia misma para el
desarrollo de las actividades.

En este sentido, en educacién geografica El juego de la carta topografica, asi como su nombre
lo dice, es un juego de esparcimiento, de mucha utilidad para los alumnos, especialmente los alumnos
de primaria. Es una activad motivadora que mantiene activo a los nifios y los predispone para el
aprendizaje (Duval et al. 2019). De esta manera, siendo una actividad motivante y producto de la
experiencia para ellos, facilita el logro un aprendizaje significativo y, por ende, duradero.
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El aprendizaje cooperativo en el aula de Geografia

Tanto en Educacion geografica como en otras disciplinas, la iniciativa de llevar a cabo el aprendizaje
cooperativo es de primordial importancia, ya que resulta muy eficaz para el logro de los aprendizajes
propuestos y a la vez significativos, generan un espacio en el que los alumnos trabajan conjuntamente
de forma coordinada para de esta manera resuelvan las tareas académicas, tareas propuestas por el
profesor quien debera trabajar de cerca con sus alumnos; es por esta razén que esta estrategia
recomendada para trabajar con alumnos de educacién primaria.

Alvarez (2016) menciona el enfoque denominado cooperativo-transformativo definiéndolo
como una perspectiva didactica que contempla los procesos de la ensehanza-aprendizaje de la
Geografia, en el cual se asumen sus fundamentos epistemoldgicos, principios y métodos, esto
teniendo en cuenta el trabajo en cooperacién para una comprensién colectiva de los fenémenos que
ocurren, los hechos geograficos; esto influyendo de manera positiva en los alumnos que estan en ese
proceso de adquisicion de conocimientos, aprendizajes.

Interdisciplinariedad

En este apartado se habla de un enfoque interdisciplinario, ya que es lo que se pretende abarcar en
lo posible entre ambas disciplinas. Asi como estuvimos mencionando en parrafos anteriores, las
Matematicas estan presentes en casi todas las actividades que realizamos a diario, eso permite una
flexibilidad para poder relacionarla con cualquier otra disciplina académica.

Como es sabido, la Educacion Geografica, muchas veces, en lo que respecta al desarrollo de
los contenidos, especialmente en la educacion primaria, no se le da la importancia que se deberia de
darle, muchas veces por el curriculo mismo, en donde solo contempla unas horas semanales, sumado
a eso, se ve como algo muy tedrico y abstracto, por la no implementacion de las estrategias
adecuadas.

Por lo expuesto, en este trabajo, en la recogida de datos de entrevista a los profesores,
consultamos también este aspecto tan importante, el relacionamiento entre las Matematicas y la
Educacion Geografica, y la perspectiva que tienen los mismos en su aplicabilidad.

Otro de los autores que habla sobre la interdisciplinariedad, como, Schmidt (2008), la expone
como un instrumento, que serviria para relacionar varios mosaicos de conocimientos disciplinarios,
cuyo objetivo basico es obtener una sintesis y restaurar lo que se cree que se ha perdido. Por lo tanto,
la interdisciplinariedad no se considera como un fin en si mismo, sino mas bien como un medio para
recuperar una unidad de las disciplinas.

Al hablar de integracién de disciplinas, conviene primeramente exponer este concepto, que,
segun Torres (2012) viene a ser un acceso al conocimiento, es decir, aquello que organiza y estructura
un trabajo, guia una investigacion proporcionando una descripcion de la realidad o contexto estudiado.

En este mismo contexto, Morin (1999) menciona que “Las disciplinas estan totalmente
justificadas intelectualmente, a condicién de que mantengan un campo de visidon que reconozca y
conciba la existencia de vinculos y solidaridades” (p. 124).
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RESULTADOS

Parte I: Docentes

Para analizar los resultados de la entrevista, procederemos a describir, escogiendo algunas
respuestas dadas. Codificaremos de la siguiente manera, tal y como se registra en la grabacion;
Profesor numero... y en cada pregunta iremos escogiendo respuestas que mas se repiten y que
consideramos que son las mas significativas o que influyen directamente en los resultados de esta

investigacion.

1-Pregunta 1 - ; Como ve la implementacion de la Educacién Geografica dentro del Curriculo?
Participantes / Respuestas
Profesor 1: Muy importante, el alumno debe conocer su historia, donde esta ubicado, es una disciplina
muy util.
Profesor 5: Muy importante. Aunque no se ensefia cdmo se deberia...
Profesor 15: Muy importante...

La mayoria de los profesores mencionan que la disciplina es muy importante, sin embargo,
algunos pocos son los que pudieron argumentar el por qué. También se pudo constatar que algunos
profesores confunden la Geografia con Historia.

2-Pregunta 10: ;Durante las clases de Educacion Geografica, utiliza materiales concretos para el
desarrollo de los temas?
Participantes / Respuestas
Profesor 11: Siempre los utilizo
Profesor 24: Siempre los utilizo, planisferio, globo terraqueo, libros entre otros.
Profesor 50: Casi siempre, cuando dispongo.
Las respuestas en su gran mayoria apuntaron a la utilizacion de materiales concretos para el

desarrollo de los temas, refiriéndose a la utilizacion de mapas, globos terraqueos, libros.

3-Pregunta 12: ;Ha involucrado alguna vez otra area académica en el momento de planificar las
actividades de los contenidos o temas geograficos?

Participantes / Respuestas

Profesor 1: No. Nunca lo he hecho

Profesor 47: Suelo integrar con Comunicacién

Profesor 50: Si, con Matematicas.

Se escogieron estas respuestas, ya que muchas respuestas coinciden en que nunca lo
relacionan con otra disciplina, sino que lo llevan a cabo de forma independiente. Otros, como el
profesor 47 dice que lo suele integrar con Comunicacioén, y otros mencionan que suelen desarrollar con
contenidos matematicos.
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4-Pregunta 14: ;Puede mencionar algunas estrategias didacticas implementadas en el proceso de
desarrollo de las clases de Educacion Geografica?

Participantes / Respuestas

Profesor 3: Utilizo el Planisferio para ubicar paises, continentes y océanos...

Profesor 8: No lo tengo definido...

Profesor 42: A veces juagamos, utilizamos materiales concretos, rompecabezas.

Esta pregunta se realiz6 en los dos apartados, en Matematicas y Educacion Geogréfica. En lo
que respecta Educacion Geografica respondieron la utilizacién de materiales concretos, como el uso
del mapa, globo terrdqueo, aunque algunos pocos mencionan que a parte de utilizar esos materiales
también realizan salidas al patio. Otros no mencionan nada y dicen estar actualizandose con las
capacitaciones del MEC- Ministerio de Educacion y Ciencias.

Matematicas

5-Pregunta 17: ; Durante el proceso de ensefianza de los contenidos de Matematica utiliza materiales
concretos para el desarrollo de los temas?

Participantes / Respuestas

Profesor 3: Siempre. Porque asi los nifilos aprenden mas, y ponen mas interés

Profesor 8: Utilizo siempre, los carteles de valores, palitos, pajitas y las figuras.

Profesor 47: Siempre las utilizo para poder llegar a los alumnos

Segun las respuestas dadas, la mayoria de los entrevistados mencionan que siempre utilizan
los materiales concretos, como, por ejemplo, palitos reciclables, cartel de valores, figuras, etc.
mencionando de que son muy utiles porque hace que los aprendizajes sean mas significativos.

6- Pregunta 19: ;Podria mencionar algunas estrategias didacticas implementadas en las clases de
Matematicas?

Participantes / Respuestas

Profesor 2: Utilizo materiales concretos, como cartel de valores, abaco, palitos.

Profesor 21: Utilizamos la resolucion de problemas, realizamos juegos...

Profesor 15: Utilizamos el cartel de valores, tarjetas para la realizacién de suma...

Segun el analisis, la mayoria de los profesores respondieron citando materiales concretos que
utilizan para realizar operaciones, y algunos pocos mencionaron la realizacién de juegos y otros.
7-Pregunta 24: ;Cual seria su propuesta en pos de la mejora del proceso de ensefianza aprendizaje
Participantes / Respuestas
Profesor 15: Las capacitaciones y la elaboracion de materiales didacticos, ya que por falta de tiempo
muchas veces no contamos con los mismos.

Profesor 23: Mas capacitaciones en Educacion Geografica, porque practicamente no se desarrolla en
los primeros cursos.
Profesor 49: Que haya mas materiales didacticos y mas acompafiamiento al trabajo
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Todos los profesores concuerdan de que hay algo que mejorar, por esa razén en las respuestas
indican que se necesita de mas capacitaciones, y dicen, que eso ayudaria a mejorar el proceso de
ensefianza- aprendizaje. Algunos mencionan también la necesidad de un espacio de trabajo para la
elaboracion de materiales didacticos, ya que estos son fundamentales para desarrollar los temas.

Parte Il Coordinadores Pedagoégicos.

1-Pregunta 8: ; Qué tipo de actividades pedagdgicas realiza en su centro?
Participantes / Respuestas

Coordinadora 3: Asesoramiento a los docentes con sus planificaciones de clases,
Coordinadora 6: Llevo a cabo circulos de aprendizajes, acompafiamiento.
Coordinadora 9: La revisién de las planificaciones, el acompafamiento en el aula.

En cuanto a las actividades pedagdgicas realizadas, las respuestas de las coordinadoras
indican que asesoran a los profesores en el momento de planificar sus actividades, los circulos de
aprendizajes que segun ellas realizan una vez por semana y el acompafamiento en el aula.

2- Pregunta 16: ;Cuadles son las estrategias didacticas que emplean los profesores?
Participantes / Respuestas

Coordinadora 1: La estrategia que mas se lleva a cabo son los paseos con los alumnos
Coordinadora 5: Proyeccion, trabajos con mapas, materiales, son basicas.
Coordinadora 9: Lo que pude observar es el uso de mapas y las lecturas. No innovan

Se menciona que los profesores suelen realizar paseos con los alumnos o las salidas al patio.
Otras mencionaron que se ve con mucha frecuencia la utilizacion de materiales didacticos y las lectu-
ras, resaltando que son muy basicas y las mismas de siempre. Segun mencionan, existe un déficit en
cuanto a implementacion de estrategias didacticas. Mencionan que no hay innovaciones en cuanto a
estrategias didacticas, como asi también la falta de apropiacion por parte de los profesores.
3-Pregunta 19: ;Cree posible lograr una interdisciplinariedad de la geografia con otras disciplinas?
Participantes / Respuestas
Coordinadora 1 si, es posible, hay contenidos que se pueden relacionar muy bien
Coordinadora 6 si. Se prestan muchos contenidos, pero no se lleva a cabo.

Coordinadora 8 si, lo creo posible.

En cuanto a la respuesta dada por las coordinadoras pedagdgicas, todas mencionan que si es
posible relacionar los temas de educacion geografica con otras disciplinas, pero que en la mayoria de
los casos no se suele evidenciar.

Matematicas

4-Pregunta 23: ;En el desarrollo de los contenidos, se utilizan materiales concretos con los alumnos?
Participantes / Respuestas

Coordinadora 1: Si, se utilizan

Coordinadora 6: En el primer ciclo se utiliza, pasan al segundo ciclo y ya casi nada.
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En cuanto a la utilizaciéon de materiales didacticos, segun pudieron evidenciar las
coordinadoras pedagdgicas, un grupo respondié que los profesores si utilizan, otras mencionan que
los primeros grados o cursos lo utilizan, ya que ellos mismos fabrican sus materiales didacticos.

5- Pregunta 22- ; Puede mencionar alguna(s) estrategia(s) utilizada(s) por el docente durante el
desarrollo de las clases de matematica?

Participantes / Respuestas

Coordinadora 1: resolucion de problemas. Cartel de valores. Materiales.

Coordinadora 5: juegos, materiales didacticos mas en los primeros cursos.

Coordinadora 9: mapara con materiales didacticos

Las entrevistadas mencionan que la estrategia que siempre es implementada por los
profesores a la hora de desarrollar los temas es la resolucion de problemas vy la utilizacion de
materiales concretos. Otras mencionan la estrategia utilizada en el primer ciclo, en los primeros
grados, Mapara, que consiste en la creacion de materiales a partir de objetos reciclables,

6- Pregunta 26: ; Cual seria una propuesta para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje de
las dos areas académicas mencionadas

Participantes / Respuestas

Coordinadora 1: Apoyo en cuanto a capacitaciones, especificamente en las areas de Ciencias
Naturales y Ciencias Sociales que estan muy abandonadas.

Coordinadora 2: La mejora seria que el docente se tome el tiempo de indagar mas sobre las
estrategias didacticas en estas areas.

Coordinadora 5: Es importante que los docentes apliquen diversas estrategias y no quedarse entre
las cuatro paredes.

En cuanto a la propuesta de mejora, mencionan que para mejorar el proceso de ensefanza
aprendizaje, en todas las areas, y, en especial en estas dos disciplinas, se necesitan de una
formacion mas amplia en las areas de ciencias sociales, especialmente en los primeros cursos ya
que deja muy de lado y se enfoca de manera muy teérica. Mencionan que los profesores deberian
de indagar mas en cuanto a estrategias didacticas, llevar a cabo innovaciones, que en ambas
disciplinas.

REFLEXIONES FINALES Y CONCLUSIONES.

Es oportuno destacar la importancia de la implementacién de innovaciones pedagadgicas en el aula,
con especial atencion en la Educacion primaria, cual es la base de todo proceso educativo. En este
estudio enfatizamos dos areas académicas, la Geografia y las Matematicas.

Dichas innovaciones son primordiales para lograr un aprendizaje efectivo en los alumnos.
McLaren (citado por Garcia, 2019) menciona que los profesore deben promover el uso de
estrategias didacticas de calidad que ayuden a los alumnos a ser creativos, participes de su propio
aprendizaje, al tiempo de proporcionarles las herramientas necesarias que ayuden a desarrollar
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Los resultados presentados en el presente estudio permiten llegar a diversas conclusiones:

En cuanto al proceso de ensefianza aprendizaje de Educacion Geografica, los profesores la
consideran como una disciplina muy importante dentro del curriculo, pero hay un inconveniente, que
se prioriza poco en los primeros grados, dando mas importancia a la lectoescritura, asi como
expresan los profesores, los alumnos tienen que leer y escribir, aparte de la poca carga horaria que
se le destina.

Cabe mencionar que, existe una equivocacion en cuanto a priorizar lectoescritura dejando de
lado la Educacion Geografica, siendo que se pueden relacionar ambas areas y lograr que los
alumnos escriban y lean aprendiendo Geografia.

En cuanto a Matematicas, por ser considerada una de las areas fundamentales y con mas
carga horaria, lleva sus ventajas, los profesores consideran muy importante la ensefianza de las
Matematicas, aunque se evidencia la falta de innovaciones, se sigue llevando a cabo en muchos
casos la ensefianza tradicional, lo que no propicia en nada un aprendizaje significativo. Una buena
estrategia de ensenanza en esta disciplina ayudara a que los alumnos se apropien de los
conocimientos matematicos y dejen de presentar dificultades de aprendizaje que muchas veces
conlleva a conceptualizar a la Matematica como una disciplina abstracta.

En cuanto a la utilizacién de materiales concretos en ambas disciplinas, los profesores estan
conscientes de que son muy importantes para lograr los aprendizajes con los alumnos. A pesar de
que no todos lo utilizan, la gran mayoria se esfuerza por contar con los materiales y utilizarlos.
Preocupa que una gran mayoria de los profesores encasillen a sus alumnos en la sala de clases,
diciendo que se sienten mas comodos porque es ahi donde tienen sus materiales. Sabemos que en
los grados inferiores los nifios necesitan constantemente estar motivados, explorar y estar activos, y
es evidente que esto no se lograria desarrollando las actividades continuamente entre las cuatro
paredes.

En cuanto al relacionamiento con otras areas académicas, tanto en Educacion Geografica
como en Matematicas, los profesores mencionan que a veces llevan a cabo ese relacionamiento
cuando se prestan los contenidos, sin embargo, muchos son los profesores que lo desarrollan de
forma aislada. Cabe mencionar que llevar a cabo la interdisciplinariedad enriquece el conocimiento
que brindan las disciplinas. Existe predisposicién por parte de los profesores para llevar a cabo la
interdisciplinariedad, pero falta afianzar conocimientos en este campo, conocer estrategias,
propuestas para poder relacionar los temas y contenidos.

En cuanto a la implementacion de estrategias didacticas, los profesores llevan a cabo de una
manera muy tradicional, no hay innovaciones. Los propios coordinadores pedagoégicos aluden de que
existe un desconocimiento por parte de los profesores, y que desarrollan los contenidos de la manera
que pueden o conocen. En este sentido hay que destacar que existen muchas estrategias didacticas
innovadoras en ambas disciplinas, pero hace falta trabajar esa parte con los profesores, por mas de

que hay un esfuerzo y predisposicion por parte de ellos, hay mucho que mejorar. Hay que entender
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que estrategias didacticas no son lo mismo que materiales concretos, como las respuestas que dieron
la gran mayoria de los profesores.

Es evidente que la formacion que recibieron y siguen recibiendo los profesores de Educacion
primaria, es muy escasa y genérica a la vez, y se deberia de reforzar la parte didactica de cada area.

Cabe mencionar que, tanto coordinadores como profesores, estan de acuerdo que para
mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje y lograr la calidad de los aprendizajes, en especial de
las dos disciplinas estudiadas, hace falta mas apoyo en cuanto a capacitaciones, pero que estas
capacitaciones contemplen la parte didactica. Asi también destacar la necesidad de que los mismos
profesores se apropien de esta problematica, indaguen e investiguen y desechar lo tradicional.
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Resumen

El liderazgo es un asunto prioritario de la politica educativa a nivel mundial, por su relacién con el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Especificamente, el liderazgo desempefiado por la persona que ejerce un cargo directi-
vo, es considerado el segundo factor clave, después del desempefio docente, que influye sobre los resultados
académicos. Ahora bien, la investigacion ha determinado que no todos los liderazgos comparten la misma vision,
y atendiendo el tipo de liderazgo puede tener incluencia en los resultados de las instituciones educativas. La
presente investigacién estudia el modelo transformacional, congruente con el estilo de liderazgo potenciador o
empowering leadership. Mediante el seguimiento de una metodologia cuantitativa, se presentan los resultados de
una encuesta a 50 directivos de educacién primaria del norte de México con el fin de identificar el estilo de lideraz-
go predominante en su practica profesional. Se buscé analizar los estilos de liderazgo y su relacién con las varia-
bles género, edad y anos de servicio. Los resultados indicaron que los directivos tienen una mayor tendencia
hacia un liderazgo potenciador. Ademas, se encontraron diferencias estadisticamente significativas entre el estilo
de liderazgo y el género, mas no en la edad ni en la antigiiedad en el cargo.

Palabras clave: Liderazgo, Caracteristicas directivas, Educacioén Bésica, Docente de escuela primaria, Adminis-
tracion de la educacion, Gestion escolar

Abstract

Leadership is a priority issue in educational policy worldwide, due to its relationship with the teaching-learning
process. Specifically, principal’s leadership is considered the second key factor, after teaching performance that
influences academic results. However, research has determined that not all leaderships share the same vision
and depending on the type of leadership can have an impact on the results of educational institutions. The present
work addressed a documentary review of the transformational model, congruent with the empowering leadership
style. Using a quantitative methodology, the results of a survey of 50 elementary school principals in northern
Mexico are presented to identify the predominant leadership style in their professional practice. We analyzed
leadership styles and their relationship with the variables gender, age, and years of service. The results indicated
that principals have a greater tendency towards empowering leadership. In addition, statistically significant differ

Keywords: Leadership, Managerial characteristics, Basic Education, Primary school teacher, Educational admi-
nistration, School managementences were found between leadership style and gender, but not in age or length of
service.
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Introduccién

En México, la educacion basica es el periodo escolar que abarca desde el nivel inicial, preescolar,
primaria y secundaria. Tiene la caracteristica de obligatoreidad y esta dirigida a alumnos de entre los
tres a los 16 afios de edad (Ley General de Educacion, 2019). Fue en 2022, cuando inici6 la actual
reforma educativa, que, al estar fundamentada en el humanismo, privilegia el reconocimiento de la
persona como el eje central del proceso de ensefianza-aprendizaje (Secretaria de Educacion Publica,
2019).

Cimentar el proceso educativo bajo esta perspectiva, requiere la integracion de maestros,
directivos, supervisores y asesores técnico pedagogicos, ya que es mediante el dialogo, la
participacion, el trabajo colaborativo y la retroalimentacién, como es posible generar una vision y unas
metas compartidas (Secretaria de Educacion Publica, 2019). Ahora bien, el trabajo colaborativo de los
actores antes mecionados, estara determinado por la puesta en marcha, de parte del director de la
institucion, de una gestion escolar participativa y democratica (Rosales, Montes y Figueroa, 2020;
Secretaria de Educacion Publica, 2022).

Son numerosas las investigaciones que actualmente buscan la comprensién de las funciones
y las buenas practicas del directivo (Lopez, Slater y Garcia, 2006; Rodriguez, Acosta y Torres, 2019;
Rosales Montes y Figueroa, 2020; Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura, 2014; Zorrilla y Pérez, 2006).

La literatura ha mostrado que el tipo de liderazgo escolar tiene una repercusion en las acciones
llevadas a cabo en el plantel educativo. Ademas de esto, se ha evidenciado cémo el tipo de liderazgo
puede actuar como catalizador en el aprendizaje de los alumnos y en su participacion con docentes
(Leithwood, Day, Sammons, Harris y Hopkins, 2006; Leithwood, Harris y Hopkins, 2008).

Por lo anterior, esta investigacion tiene como objetivo comprender el tipo de liderazgo presente
en la practica profesional de un grupo de directores de primaria. Ademas, y con base en los resultados
de la pregunta anterior, determinar si existen diferencias significativas en el tipo de liderazgo de los
directivos respecto a las variables género, edad y afios de servicio.

Caracteristicas de los directores de educaciéon primaria en México

Las personas con un puesto directivo en un centro educativo fungen como los responsables del
funcionamiento y direccion de las acciones llevadas a cabo en la institucion. Ademas, son los
encargados de dirigir los procesos de planeacion, programacion, coordinacion, ejecucién y
evaluacion, indispensables para el funcionamiento de las escuelas de conformidad con el marco
juridico y administrativo aplicable (Ley General de Eduacién, 2019; Ley General del Sistema para la
Carrera de las Maestras y los Maestros, 2019; Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura, 2014).

Algunas tareas especificas que dictamina la Secretaria de Educacién Publica (SEP) (2022) para el

personal directivo son: conducir a la comunidad educativa hacia la mejora constante, brindar confia-
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nza, tener habilidad de escucha, comprensién y motivacion para todos los actores educativos. De
acuerdo la SEP (2022), son cuatro dominios que deben caracterizar la practica de un directivo: el
primero es el apego a los principios filoséficos, éticos y legales de la educacion mexicana, el segundo,
la construccion de una cultura escolar basada en la inclusién, equidad y excelencia educativa, el tercero
tiene que ver con la organizacion, funcionamiento y mejora de la escuela, y por ultimo, el cuarto dominio
enfatiza en la vinculacién de la escuela con las familias y la comunidad.

Los estudios sobre las caracteristicas demograficas de los directores en América Latina y el
Caribe, establecen que las mujeres cuentan con menores oportunidades de acceso a cargos directivos
y de gestion. Ademas, las personas que asumen la funcion directiva superan, en promedio por seis
anos, a quienes ocupan el cargo de docente. Por ulimo, se identifican pocos afios de servicio en
promedio, debido al ingreso a edad mas avanzada (Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura, 2022).

El liderazgo educativo

El liderazgo se define como el arte de gestionar, tomar decisiones, inspirar e influir positivamente de
manera que los seguidores luchen de buena gana por concretar la visién, misién, objetivos y metas
compartidos (Haslam, Reicher y Platow, 2011; Madrigal, 2009; Pozner, 2000; Sugerman, Scullard y
Wilhelm, 2012).

Para su estudio, se pueden adoptar diferentes perspectivas, entre ellas el analisis de los rasgos
de los directivos, el analisis de su comportamiento, el analisis de la forma en que se adapta a los
seguidores o situaciones, y el analisis integral, que toma en cuenta componentes de las tres anteriores
(Sanchez, 2017; Secretaria de Eduacién Publica, 2022).

De acuerdo con Dorta y Cantero (2018), existen dos principales tendencias de categorizacién
del liderazgo: directiva y potenciadora. Desde el estilo de liderazgo directivo quien dirige asume una
posicién superior. Sus principales funciones son el estructurar el trabajo de los subordinados,
proporcionar instrucciones y expectativas claras; orientar las tareas y los roles, monitorear,
retroalimentar el desempefio, y tomar las decisiones (Dorta y Cantero, 2018; Lorinkova, Pearsall y
Sims, 2012).

Este tipo de liderazgo, ha sido blanco de criticas, debatiendo sobre las caracteristicas que debe
tener un buen lider. A partir de 1978, la academia inicia la concepcién de un lider como aquel que apoya
a elevar la moral y la motivacién de sus seguidores (Bass, 1990; Gil, Alcover, Rico y Sanchez, 2011).
Particularmente las instituciones educativas, inician en los afios ochenta, el andlisis de nuevos estilos
de liderazgo, con caracteristicas transformacionales y auténticas (Gil, Alcover, Rico y Sanchez, 2011).

El liderazgo potenciador tiene congruencia con los principios del liderazgo transformacional. En
este estilo de liderazgo, el lider confiere autocontrol, autogestion de los recursos, distribucion y ejercicio
del poder a los empleados (Martinez, 2012). De acuerdo con el modelo de Arnold, Arad, Rhoades y
Drasgow (2000) dimensiona cinco aspectos: liderar a través del ejemplo, compartir la toma de

decisiones, propiciar el coaching, informar, e interactuar con el grupo.
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Por otra parte, el liderzgo potenciador propicia autonomia y responsabilidad a los subordinados;
los empodera y motivar. Liderar se refleja en conductas como: fomentar la expresion e intercambio de
opiniones o ideas, compartir el poder de manera que las decisiones se toman de manera colaborativa
(Dorta y Cantero, 2018; Lorinkova, Pearsall y Sims, 2013).

De acuerdo con la SEP (2022), el lider transformacional es una persona ética, humana, servicial
y sensible que fija altas expectativas, plantea retos para el crecimiento personal y colectivo, motiva a
dar mas de lo esperado y confia en sus seguidores, lo que contribuye en mayor grado de compromiso,
esfuerzos adicionales, mayor productividad y trascendencia del propio interés (Burns y Bass, como se
Cito en Leithwood y Riehl, 2009; Gil, Alcover, Rico y Sanchez, 2011; Sanchez, 2017).

Son cuatro los componentes del liderazgo transformacional. El primero de ellos es el carisma,
es decir, el lider es un ejemplo a seguir, por lo que sus seguidores lo admiran, respetan y le brindan
confianza. El segundo componente es la motivacion inspiradora, puesto que el lider inspira, motiva,
persuade y reta a los seguidores a alcanzar la vision y las metas compartidas. En tercer lugar esta la
estimulacion intelectual, ya que el lider potencia las habilidades de los liderados apoyandose en ideas
creativas, imaginativas e innovadoras que puedan surgir, prescindiendo de la critica. Por ultimo, el
cuarto componente es el enfoque individual, ya que el lider actia como mentor de cada uno de los
seguidores; se ajusta y se preocupa por sus necesidades y diferencias individuales y les brinda
acompanamiento personalizado, para potenciar su crecimiento (Bass, 1990; Gil, Alcover, Rico y
Sanchez, 2011; Haslam, Reicher y Platow, 2011; Lussier y Achua, 2011; Meza y Flores, 2014; Pozner,
2000).

Quedan implicitos también, otros aspectos clave como el establecimiento de una vision y metas
compartidas, la consideracion de la filosofia o cultura organizacional, la distribucién del liderazgo, la
delegacién de tareas, el empoderamiento empowerment, y la implicancia de la comunidad (Leithwood,
Harris y Hopkins, 2019; Siliceo, Casares y Gonzalez, 1999).

El estudio de Lorinkova, Pearsall y Sims (2013) indica que existen efectos diferenciales entre
los estilos de liderazgo directivo y potenciador, con respecto al trabajo en equipo y al rendimiento. Si
bien, inicialmente se encontré6 que los equipos de trabajo con lideres de tendencia directiva
demostraron mejor nivel de desempefio que los potenciadores, a largo plazo estos ultimos obtuvieron
niveles mas altos de aprendizaje y coordinacion de equipo.

Para determinar el tipo de liderazgo de los directivos, Dorta y Cantero (2018) proponen un
instrumento de 10 items, que permite demostrar el estilo de liderazgo predominante: directivo y
potenciador (Ver tabla 1). Este cuestionatio guarda relacion con el instrumento propuesto por Smith y
Bell (1997) y que se elige para su uso en la presente investigacion.
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Cuestionario de Dorta y Cantero (2018)

Cuestionario de Smith y

Bell (1997).
¢, Qué tipo de lider eres? Ahora piensa en cuando has estado a cargo de ltems
un equipo, ¢ estas comodo con las siguientes situaciones?

1. Hacerse cargo del equipo. 1
2. Alentar a los miembros del equipo a establecer sus propias metas 13
de desempefio.
3. Criticar el comportamiento de los miembros del equipo. 17
4. Sugerir a los miembros del equipo expresar ideas y sugerencias. 11
5. Dar 6rdenes y mandatos al resto de los miembros del equipo. 2
6. Escuchar y considerar ideas y sugerencias, incluso cuando no 11
estoy de acuerdo con ellas.
7. Asignar los roles a los otros miembros del equipo. 5
8. Alentar a los miembros del equipo a trabajar juntos. 10
9. Establecer metas de desempefio para los miembros del equipo. 13
10. Estimular a los miembros del equipo para que resuelvan el 9

problema por iniciativa propia.

Fuente: Elaboracion propia basada en Dorta y Cantero (2018) y Smith y Bell (1997).

Procedimientos metodolégicos

La presente investigacidon es de naturaleza positivista, y utiliza métodos cuantitativos para dar

respuesta al problema planteado. De acuerdo con Valenzuela y Flores (2012), la meta de este tipo de

métodos, es explicar y probar de manera objetiva la relacion entre variables apoyandose en la

estadistica.

La poblacion del estudio fueron docentes de educacion primaria, que estén desempenandose

actualmente como directivos. Especificamente se selecciond a 50 directores y directoras de escuelas

primarias publicas al norte de México. El tipo de muestreo utilizado fue aleatorio, donde se eligi6 al azar

a los participantes. Las tablas 2 y 3 muestran las caracteristicas de la muestra seleccionada.

Tabla 3.

Perfiles de los participantes 2

Tabla 2.

Perfiles de los participantes, edades

Género
Masculino % 60%
N 30
Femenino % 40%
N 20

Fuente: Elaboracion propia.

Edades Anfos de servicio
31-40 afios ZT 43;”’ 1-10 afios :ﬁ’ 5;_;/°
41-50 afios :{]‘ 231% 11-20 afios Zj‘ 2;‘;/°
51-60 afios :{]‘ 33;”’ 21-31 afios Zj‘ 189%

Fuente: Elaboracion propia.
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Para la recoleccién de datos, se utilizé el cuestionario desarrollado por Smith y Bell (1997), mismo que
se adapté a formato de formulario, a fin de que fuera autoadministrado (Toro y Parra, 2010). Los
reactivos del cuestionario fueron las siguientes:

Tabla 4.

Cuestionario de liderazgo: potenciador o directivo

Para todos los items, se daban dos respuestas
hacia la misma pregunta: Es mas importante
para los lideres fuertes de las organizaciones:

R . Tipo de liderazgo Numero de
espuestas posibles . .
asociado a la respuesta item
a) Da.rle a los trabajadores responsabilidad y Liderazgo potenciador
autoridad. 101
b) Supervisar cuidadosamente el trabajo de . N
. Liderazgo directivo
los demas.
a) Ensefiar y aprender. Liderazgo potenciador 102
b) Manejar y dirigir. Liderazgo directivo
a) Tomar por si mismo las decisiones mas . N
) Liderazgo directivo
importantes. 103
b) Involucrar a los miembros del grupo en las . .
L . Liderazgo potenciador
decisiones importantes.
a) Prestar atencion a los sentimientos de los . .
- Liderazgo potenciador
trabajadores. 104
b) Enfocarse principalmente en el desempefio . . .
- Liderazgo directivo
de los trabajadores.
a) Mostrar con el ejemplo lo que significan el . . .
trabajo duro y las largas horas. Liderazgo directivo 105
b) Delegar las tareas eficientemente. Liderazgo potenciador
a) Alentar a los trabajadores habilidosos a
determinar las mejores practicas para las Liderazgo potenciador
tareas encomendadas. 106
b) Dar instrucciones especificas de como . N
. Liderazgo directivo
realizar las tareas.
a) Demostrar experiencia en asuntos técnicos.  Liderazgo directivo
b) Elogiar y recompensar las demostraciones . . 107
L . Liderazgo potenciador
de experiencia de los trabajadores.
a) P_rgpormonar el tiempo necesario para las Liderazgo potenciador
decisiones por consenso del grupo. 108
b) Tomar las decisiones ejecutivas con . . .
. Liderazgo directivo
prontitud.
a) Resolver los conflictos entre trabajadores . . .
. o Liderazgo directivo
interviniendo personalmente. 109
b) Alentar a los trabajadores a resolver sus . .
) ) Liderazgo potenciador
propios conflictos.
a) Mantener informados a los trabajadores. Liderazgo directivo 110
b) Mantener a los trabajadores motivados. Liderazgo potenciador
a) Escuchar la opinion de los trabajadores. Liderazgo potenciador
b) Cqmparhr las experiencias con los Liderazgo directivo 111
trabajadores.
a) Ejercer un control absoluto. Liderazgo directivo
b) Manejar una empresa conocida como un . . 12
- Liderazgo potenciador
_gran lugar para trabajar en ella.
a) Aceptar estandares de trabajo desarrollados | . .
. . Liderazgo potenciador
por los propios trabajadores. 13

b) Establecer estandares elevados para el
desempeno de los trabajadores.

Liderazgo directivo
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a) Recompensar el esfuerzo y el desempefio. Liderazgo directivo
b) Recompensar los conocimientos y la Liderazao potenciador 114
habilidad. gop
a) Contratar personal basandose en sus logros Liderazgo directivo
pasados. 115
b) Contratar de acuerdo a la promesa futura. Liderazgo potenciador
a) Desarrollar los enunciados de mision y . .
I . Liderazgo potenciador
visién con los miembros del grupo.
b) Desarrollar los enunciados de mision y 116
vision solo o con un grupo pequefio del comité Liderazgo directivo
ejecutivo.
a) Llamar la atencion hacia los errores de los . . .
. Liderazgo directivo
trabajadores.
n - - 117
b) Asignar el control de calidad a los propios . .
. Liderazgo potenciador
trabajadores.
a) Acumular poder. Liderazgo directivo 118
b) Distribuir el poder. Liderazgo potenciador
a) Anticipar los cambios. Liderazgo potenciador
- - P—T 119
b) Controlar las operaciones. Liderazgo directivo
a) Proteger los intereses de los trabajadores. Liderazgo directivo
b) Desarrollar las habilidades de los . . 120
. Liderazgo potenciador
trabajadores.

Fuente: Adaptacion del cuestionario de Smith y Bell (1997)

Los veinte items fueron compartidos a través de un vinculo en linea, donde los directivos y directivas
tuvieron acceso y pudieron dar sus respuestas mediante el uso de una computadora o por medio de
sus dispositivos moviles. La recoleccion de datos se realizé en aproximadamente dos semanas. Se
presentan, en la seccion siguiente, los resultados obtenidos.

Andlisis y discusién de los resultados

Para el analisis de resultados, se realizaron dos etapas. La primera pretendié analizar los resultados
de las respuestas de los directivos encuestados, y el tipo de liderazgo que predominaba en cada uno
de ellos. En un segundo momento, se decidié hacer un analisis estadistico comparativo donde se
encontraran posibles relaciones entre el tipo de liderazgo reflejado en el instrumento, y las
caracteristicas del directivo relacionadas con: género, edad, y anos de servicio. Se presentan a
continuacion los resultados obtenidos.

Resultados Etapa 1

El instrumento fue aplicado a un conjunto de 50 directivos de educacién primaria, con diferentes
perfiles. Los resultados muestran que el 94% de los directivos, obtuvieron un mayor numero de
respuestas orientadas hacia el liderazgo potenciador. La Tabla 5 muestra el numero de respuestas
asociadas al liderazgo potenciador de los directivos.
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Tabla 5

Respuestas del cuestionario asociadas al Liderazgo Potenciador

Numero de respuestas Nimero de

asociadas al Liderazgo directivos (N)
Potenciador (N)

9

10

12

13

14

15

16

17

18

19
Fuente: Elaboracién propia.

NN =N NolG NN =

Es posible analizar que, solo un directivo tuvo menos de 10 respuestas asociadas al liderazgo
potenciador. Dos directivos tuvieron exactamente igual nimero de respuestas asociadas a ambos tipos
de liderazgo. Por ultimo, 47 directivos tuvieron mayor niumero de respuestas asociadas al liderazgo
potenciador.

Los items del cuestionario con mas respuestas ligadas al liderazgo potenciador fueron el 3, 12
y 18. Por medio del reactivo 3, se busco conocer la forma en que los directores realizan la toma de
decisiones. El 98% de los directivos eligieron la opcién: Involucrar a los miembros del grupo en las
decisiones importantes. Esta respuesta esta asociada a un tipo de liderazgo potenciador.

En el item 12, se buscaba determinar como era el manejo del centro educativo, por parte de los
directivos. Un 96% mencionaron que ellos manejaban su institucion como un gran lugar para trabajar
en ella, lo cual esta asociado con un liderazgo potenciador. Por ultimo, en el reactivo 18, se pregunté
cdmo es el manejo del poder. En esta ocasion, el 96% de los directivos mencionaron que ellos
prefieren distribuir el poder sobre la acumulacion del mismo. Esto, de nuevo, esta asociado con un
liderazgo potenciador.

Por otro lado, los items 14, 9 y 1, tuvieron mas respuestas ligadas al liderazgo directivo. El item
14, estaba relacionado con los comportamientos que ellos, como directivos, recompensan en los
profesores de su institucion. El 84% de los directivos eligieron la opcidn de recompensar el esfuerzo y
el desempefio, propios de un liderazgo directivo. En el item 9, el 62% de los directivos concordaron que
ellos prefieren resolver los conflictos entre trabajadores interviniendo personalmente, opinién ligada a
un tipo de liderazgo directivo. Por ultimo, el item 1 cuestionaba la forma en que supervisan el trabajo
de los demas. El 60% de los directivos estuvieron de acuerdo en que ellos supervisan de forma
cuidadosa el trabajo de los demas. Esta opinion esta relacionada con el liderazgo directivo.
Resultados Etapa 2
En esta segunda etapa, se pretendioé conocer si existieron diferencias significativas entre los resultados
del cuestionario y tres rasgos especificos de los entrevistados: género, edad y afos de servicio. Debido
a que el 94% de los directivos muestran tener un liderazgo potenciador, se decidié integrar los

resultados de los directivos en dos grupos: Alto nivel de liderazgo potenciador, y Bajo nivel de liderazgo

potenciador. m
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Grupos realizados a través de las respuestas del cuestionario

Grupos

(N) Ndmero de
directivos

Alto nivel de liderazgo potenciador

21

Bajo nivel de liderazgo potenciador

26

Fuente: Elaboracién propia

En un segundo momento, se efectud la prueba de normalidad de datos Shapiro-Wilk, ya que de

acuerdo con Canavos (1988), esta prueba se realiza con un conjunto entre 20 y 50 datos. La prueba

esta basada en una grafica de probabilidad en la que se considera la regresion de las observaciones

sobre los valores esperados de la distribucién hipotetizada (Pedrosa, Juarros, Robels, Basteiro y

Garcia, 2015). Los resultados se muestran en la Tabla 7.

Tabla 7.

Resultados prueba de normalidad

Tipos de liderazgo Categorias sw p
Alto nivel de liderazgo Hombres 0.391 <0.010
potenciador Mujeres 0.280 <0.010
Bajo nivel de liderazgo Hombres 0.390 <0.010
potenciador Mujeres 0.250 <0.010
Alto nivel de liderazgo 31-40 afios 0.275 <0.010
potenciador 41-50 afios 0.255 <0.010

51-60 afios 0.276 <0.010

Bajo nivel de liderazgo 31-40 afios 0.271 <0.010
potenciador 41-50 afios 0.175 <0.010
51-60 afos 0.375 <0.010

1-10 afos 0.317 <0.010

Alto nivel de liderazgo 11-20 arios 0.315 <0.010
potenciador 21-30 afios 0.240 <0.010
31 afios o mas 0.147 <0.010

1-10 afios 0.288 <0.010

Bajo nivel de liderazgo 11-20 afios 0.301 <0.010
potenciador 21-30 afios 0.117 <0.010
31 afios 0 mas 0.217 <0.010

Fuente: Elaboracion propia

Bajo el criterio de la prueba Shapiro-Wilk, los conjuntos de datos correspondientes tanto a las

variables género, edad, asi como afos de servicio, presentaron valores p menores a 0.010. Esto indica

que las poblaciones no son normales, o no tienen homocedasticidad. Por ello, se decidi6 elegir pruebas

de hipdtesis no paramétricas, especificamente la prueba Chi cuadrada. Esta prueba compara

frecuencias observadas y esperadas de una serie de categorias tabuladas previamente mediante el

calculo del estadistico chi-cuadrado (Canavos, 1988). Las hipétesis son las siguientes:

Las poblaciones son idénticas

Las poblaciones no son idénticas
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A continuacion, en la Tabla 8 se presentan los resultados de las pruebas Chi cuadrado en cada una de
las categorias.
Tabla 8.

Resultados de la prueba Chi cuadrada

Categorias relacionadas Chi-cuadrada P
Nllvel de liderazgo potenciador y 15.639 0.0001
género
Nivel de liderazgo y edad 1.871 0.392
vae.l ('1e liderazgo y afios de 2 414 0.491
servicio

Fuente: Elaboracion propia

Los resultados indican que, la comparacién entre el Nivel de liderazgo potenciador y el género
presentd diferencias significativas. Por otro lado, tanto la edad de los directivos como los afios de
servicio, no presentaron diferencias significativas respecto al nivel de liderazgo potenciador. Se
presenta, a continuacion, una discusion de los resultados obtenidos para cada una de las pruebas
realizadas:

a) Nivel de liderazgo potenciador y género

Se encontraron diferencias significativas entre el grado de liderazgo potenciador entre los
directivos por género, manifestando los hombres mayor tendencia potenciadora que las mujeres, a
excepcion de dos directores masculinos (4%), que demostraron ambos tipos de liderazgo. Esto se
contrapone al estudio de Mezay Flores (2014), en el que se encontré mayor liderazgo transformacional
en mujeres que en hombres, y de igual forma al de Castro, Flores, Cornejo y Castro (2019), en el que
se encontraron diferencias significativas entre las competencias de liderazgo y el género, a favor de las
mujeres.

Con relacion a dicho resultado, Diez, Valle, Terron y Centeno (2003), afirman que el liderazgo
femenino tiende a ser naturalmente mas potenciador, abierto, democratico, dialégico, consensuado, y
centrado en las personas. Sin embargo, la masculinizacion del cargo directivo, las lleva a asumir
modelos mas duros que los de los mismos hombres, para demostrar competitividad y éxito en la

funcion.

b) Nivel de liderazgo potenciador y edad /afos de servicio

Por otra parte, no hubo diferencia significativa entre el grado de liderazgo potenciador entre los
directivos, ni por su edad, ni por sus afios de servicio. Esto coincide con el estudio de Meza y Flores
(2014), el cual revela que las variables personales: edad, nivel de estudios, experiencia y antigliedad
en la funcion, no influyen en el estilo de liderazgo que ejercen los profesores. Asimismo, la
investigacion realizada por Castro, Flores, Cornejo y Castro (2019), indica que los afnos de experiencia
en la funcion directiva no inciden de manera significativa en las competencias de liderazgo
desarrolladas por los directores y las directoras.
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Conclusiones

En términos generales, los hallazgos de esta investigacion indican que el estilo de liderazgo
predominante en un grupo de directores de primaria del norte de México, es potenciador, lo que
significa que fundamentan su practica profesional a partir de acciones congruentes con los rasgos del
liderazgo transformacional. Este tipo de liderazgo es congruente con el perfil directivo vigente en
México (Secretaria de Eduacion Publica, 2022), que incluye caracteristicas como: la toma de
decisiones consensuadas, el apego a una cultura escolar compartida, la distribucién del poder, el
establecimiento de una visién y misién compartidas y el empoderamiento de los liderados (Dorta y
Cantero, 2018; Lorinkova, Pearsall y Sims, 2013; Martinez, 2012).

Un minimo porcentaje de estos profesionales de la educacién (2%) demuestran liderazgo
directivo, en situaciones concretas, como: supervisar cuidadosamente a los trabajadores, en lugar de
delegarles responsabilidades y autoridad. Otras caracteristicas asociadas a este liderazgo son:
intervenir personalmente en la resolucion de conflictos, en vez de otorgar autonomia; contratar al
personal tomando en cuenta sus logros pasados, y no de acuerdo al compromiso futuro; y enfocarse
en el esfuerzo y el desempefio, mas que en los sentimientos de los liderados. Con respecto a este
ultimo aspecto, si bien, el liderazgo directivo favorece los niveles de desempefio del empleado, el
potenciador es mas efectivo para mejorar los aprendizajes y el trabajo en equipo (Lorinkova, Pearsall
y Sims, 2013).

Siguiendo la sugerencia de Lopez, Slater y Garcia (2006) y Rodriguez, Acosta y Torres (2019),
la presente investigacion se perfila como una contribucién al estado del arte, por ser un estudio
cuantitativo, enfocado en identificar el estilo de liderazgo predominante en la practica profesional de los
directivos de educacion basica de la region norte de México, y su correlacion con el perfil deseable
(Secretaria de Eduacién Publica, 2022). La literatura nacional y latinoamericana (Instituto Nacional
para la Evaluacion de la Educacién, 2018; Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura, 2022) se centra especialmente en la exposicidon de datos demograficos presentes
en la funcién directiva.

Por ser un estudio a nivel micro, una de las limitaciones de esta investigacion es la
generalizacion de los resultados a una muestra mas amplia. Con relacion a ello, debido a que no existe
anterior evidencia de la implementacion del instrumento desarrollado por Smith y Bell (1997) en
investigaciones locales y nacionales, se recomienda replicarlo en otros contextos.
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Resumen

El objetivo principal es Analizar los procesos de acompafiamiento del equipo de gestién durante el desarrollo de
la ensefianza de la lectoescritura en el Primer Ciclo del Nivel Primario. La metodologia utilizada es cuantitativa.
La recogida de datos se realiza mediante la creacion de un cuestionario y la aplicacién de una encuesta, tomando
en cuenta la poblacion la misma se conforma en: ocho (8); de los cuales cuatro (4) esta establecido por el equipo
gestor, y cuatro (4) docentes, en la Escuela Basica Proyecto Yerba Buena, ubicado en la Carretera Pedregal,
Distrito Educativo 06-03, Jarabacoa. Las conclusiones se presentan con base en los objetivos del estudio en
donde los docentes confirman con un 75%, que a veces, el equipo de gestién cumple con el protocolo utilizado
en los procesos de acompanamiento de lectoescritura en el Primer Ciclo del Nivel Primario en el Centro educati-
vo, mientras que un 25% reafirma que nunca. Con relacién a la promocion de la participacion de los docentes del
centro educativo, en los procesos de acompafamiento de lectoescritura, las respuestas de los docentes, eviden-
cian la falta de cumplimiento por parte del equipo de gestion, en estas acciones, en ese orden el mismo equipo
de gestion valora en sus respuestas, que no esta cumpliendo con esta accion, de promover la participacién de
docentes en los procesos de acompafamiento de lectoescritura.

Palabras clave: Acompafiamiento - equipo de gestién - procesos de lectoescritura- ensefianza y aprendizaje -
docentes y alumnos.

Abstract

The main objective is to analyze the processes of accompaniment of the management team during the develop-
ment of the teaching of literacy in the First Cycle of the Primary Level. The methodology used is quantitative. Data
collection is done by creating a questionnaire and applying a survey, taking into account the population, which is
made up of: eight (8); of which four (4) are established by the management team, and four (4) teachers, in the
Yerba Buena Project Basic School, located on Pedregal Highway, Educational District 06-03, Jarabacoa. The
conclusions are presented based on the objectives of the study where the teachers confirm with 75% that someti-
mes the management team complies with the protocol used in the processes of literacy accompaniment in the
First Cycle of the Primary Level in the Educational center, while 25% reaffirm that never. In relation to the promo-
tion of the participation of the teachers of the educational center, in the processes of accompaniment of literacy,
the responses of the teachers, show the lack of compliance by the management team, in these actions, in that
order the same. The management team appreciates in its responses that it is not complying with this action, to
promote the participation of teachers in the literacy monitoring processes.

Keywords: Accompaniment -management team -literacy processes -teaching and learning -teachers and

students.
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For students of education degrees, plagiarism has multiple causes, such as: lack of academic training for
the management and integration of reference sources; poor time management to carry out learning assignments;
by the types of jobs that teachers leave; by the accumulation of tasks that they have to carry out in a short time;
because some teachers do not read in depth the tasks delivered and because of the comfort that plagiarism repre-
sents. It is concluded that academic plagiarism has several causes, it is a widespread practice in university
centers and with the rise of new information and communication technologies, plagiarism has been understood in
many areas of knowledge.

Keywords: Academic plagiarism; academic integrity; academic ethics; teacher training..
.

Introduccién

La presente investigacién se realizdé con el objetivo de analizar las acciones de acompafamiento del

equipo de gestidon en el proceso de lectoescritura en el primer ciclo del nivel primario en la Escuela

Basica Proyecto Yerba Buena, ubicado en la Carretera Pedregal, Distrito Educativo 06-03, Jarabacoa,

mediante la aplicacion de instrumentos y la recoleccién de datos, los cuales nos ayudaron a tener una

vision mas clara de la realidad existente entre los actores del proceso investigativo docentes y equipo

de gestion.

Una de las principales problematicas que enferenta el sistema educativo dominicano, es la
lectoescritura, la cual es un proceso donde un alumno aprende a leer y a escribir, en este sentido los
docentes del los centros educativos necesitan de la integracion del equipo de gestién en el
acompafiamiento durante los procesos, como nos explica Bernardez-Gémez (2021) afirma que “la
relacion teoria-practica y el comienzo de la vida laboral para los profesionales de la educacién son
aspectos de primer orden, donde las practicas supervisadas adquieren un valor importante en su
formacion” (p. 419).

Por su parte Marquez (2017), considera que “la lectura constituye tanto un fin como un medio
que resulta fundamental para ampliar las posibilidades y oportunidades de desarrollo individual y de
la sociedad en general” (p. 13). Por lo tanto, es considerada sumamente importante dentro los
diversos ambitos de la sociedad, tanto en la salud, la economia, el derecho, en la educacién y todos
los habitos importantes que contribuyen a la formacién del ser humano.

Este acompanamiento consiste el monitoreo del desempefio educativo real a través de las
actividades del docente, mediante el uso adecuado de estrategias innovadorasm dando un continuo
seguimiento para el cumplimiento de los objetivos, para mejorar la calidad del profesional en el aula,
creando un ambiente favorable para lograr el aprendizaje de los estudiantes.

Tomando en cuenta lo anterior, se quiere afirmar, que durante el transcurso del afio escolar
2019-2020, en el referido Centro Educativo se ha evidenciado la ausencia en la falta acompafiamiento
tomado en cuenta por el equipo gestor en el proceso de la implementacién de la lectoescritura en el
Primer Ciclo del Nivel Primario, en donde los docentes afirmaron en un 25% que el acompafamiento
del equipo de gestion es regular y un 25% dijo muy mal.

En los centros educativos, existen influencias directas durante los procesos de ensefanza
aprendizaje, en los docentes y alumnos. En tal sentido ambos construyen el significado de los
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procesos de la interaccién de la lectoescritura dentro y fuera del aula. El docente requiere desarrollar
habilidades para analizar y reflexionar y renovar conocimientos, de la lectoescritura, el
acompafamiento por parte del equipo de gestidon es una estrategia para el fortalecimiento profesional
de los docentes, en la que se interactua de manera auténtica y horizontal, se establece un vinculo
docentes equipo de gestion constante segun las necesidades pedagdgicas, en este caso de la
lectoescritura para que se desarrolle de los docentes y la mejora en los estudiantes.

Constructivismo psicolégico. Segun (Kligner, 2017), los docentes acompafantes construyen su
estructura psicologica al interactuar con el medio donde laboran y responden a la alteracion del
conocimiento mediante procesos de asimilacion y adaptacion. Su intencion docente es utilizar el
conocimiento existente para desempefar un papel y causar interferencia, (pg. 26). Segun esta teoria,
el apoyo instruccional permite la construccién de un ambiente de aprendizaje y el desarrollo de ciertas
estructuras conceptuales a través de la participacion en tareas que promueven el desempeno docente.

En tal sentido, el equipo investigativo realiza la presente investigacion, la cual parte de la
necesidad existente en el Centro Educativo Proyecto Yerba Buena mencionada en parrafos anteriores,
la cual busca lograr una mejoria en el proceso de ensefanza y aprendizaje de los estudiantes, con el
complimiento del equipo de gestion en acompanar a los docentes en sus practicas pedagdgicas e
intervencion en el salén de clases.

Pafiagua (2021) estudian el desarrollo de saberes experienciales y escritura de relatos en la
formacion docente, para conocer de qué manera la escritura de relatos de aula facilita el conocimiento
de las ideas pedagdgicas propias, promueve la reflexion sobre cuestiones relevantes y posibilita el
desarrollo de un pensamiento propio sobre educacion.

En este sentido los autores Salluca y Valeriano (2018) expresan que “el Modelo de
Acompafiamiento centra su mirada en el desarrollo de los sujetos y sus respectivos contextos, teniendo
siempre presente que el educando es el destinatario final de todo el proceso educativo” (p. 140). Esta
afirmacion hace hincapié en que el acompafamiento pedagdgico es un recurso que permite detectar
errores que cometen los docentes, para plantear alternativas de solucion creativas que favorezcan
plenamente a los estudiantes. Es un triangulo dinamico: directivos, docentes y estudiantes. Cada uno
de ellos puede aportar con ideas innovadoras, a veces exigentes, que si se las toma con calma y
dinamismo dan buenos resultados.

Asumir el “nuevo perfil del supervisor, basado en el conocimiento, las competencias, sentido
ético, formacion en valores y experiencia” (MINERD, 2014, p. 11). En tal sentido, el Ministerio de
Educacion de la Republica Dominicana (MINERD) ha disefiado y puesto en marcha un programa de
Acompafiamiento Pedagogico con la finalidad de elevar la calidad educativa del maestro que ya esta
en las aulas. El proyecto se concibe con incidencia en aspectos pedagdgicos y del sistema, orientado
a la mejora cualitativa de “las capacidades, las actitudes, las competencias profesionales y la calidad
como ser humano de todos los actores” (p.1).
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De asumir con responsabilidad el acompafiamiento del equipo de gestion en el proceso de
lectoescritura en el primer ciclo del nivel primario en el centro educativo, podemos suponer la mejoria
por parte de los docentes y avances en los estudiantes; cumplimento de sus funciones por parte del
equipo de gestién al brindar acompafiamiento en el proceso de lectoescritura en el primer ciclo del nivel
primario en el centro educativo, el centro contara con docentes competentes para brindar una
educacion de calidad en lectoescritura en el primer ciclo del nivel primario en el centro educativo.

Codndor y Bunci (2019) expresan que: El acompafamiento pedagdgico inicia con la preparacion
en aspectos relacionados con el proceso de acompafnamiento, el curriculo, la didactica, planificacion,
evaluacion, adaptaciones curriculares, enfoques pedagdgicos, desarrollo humano, reflexién
pedagdgica, ente otros. Continta con la sensibilizacion e informacion a los involucrados sobre quiénes
y cdmo van a participar, asi como el levantamiento del diagnéstico pedagdgico a partir de la
observacién de clase e identificacion de fortalezas y debilidades, la comparacion y analisis de los
documentos curriculares como las planificaciones de los docentes, materiales de los estudiantes,
calificaciones y otros (p. 121).

Es una descripcién basica de lo que constituye el acompanamiento pedagdgico, para luego
proceder a la retroalimentacion pedagdgica sobre la base de la planificacion de actividades para
superar las dificultades expuestas en la problematica planteada y trabajar sobre realidades especificas.
Siempre se tendra presente la consecucion de mejores resultados de aprendizaje en los estudiantes de
lectoescritura que tienen a su cargo los docentes del nivel primario.

Esto conlleva a la necesidad de ayudar a los docentes a analizar los métodos de ensefnar que
utilizan, la forma en que organizan el trabajo con los estudiantes, el nivel de conocimientos que tienen,
las reglas del trabajo de clase y los tipos de evaluaciones que utilizan. Utilizar, la manera de afrontar los
la realidad problematica que acontece dia a dia, y finalmente, el aprendizaje que los alumnos logran
alcanzar (Ruiz, 2015, p. 45).

Objetivo general

Analizar los procesos de acompanamiento del equipo de gestién durante el desarrollo de la
ensefanza de la lectoescritura en el Primer Ciclo del Nivel Primario en el Centro Educativo Proyecto
Yerba.

Objetivos especificos

-Identificar cuales son las funciones que cumple el equipo de gestién dentro del proceso de la
lectoescritura en el Centro Educativo Proyecto Yerba Buena.

-Determinar cuales son las acciones que realiza el equipo de gestion para incorporar a los
padres en el desarrollo de los procesos de aprendizaje de la escritura y la lectura de los nifios y nihas
en el Centro Educativo Proyecto Yerba Buena.
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Metodologia

Se realizé una busqueda sistematica de la literatura para identificar, analizar, evaluar y resumir estudios
sobre la practica de acompanamiento (mentoring en el ambito anglosajén) empleada como una
modalidad de formacion docente inicial y en servicios publicados en fuentes internacionales de
informacion electrdnica en los ultimos 20 afios, usando el protocolo PRISMA (Preferred Reporting ltems
for Systematic reviews and Meta-Analyses) para revisiones sistematicas (Moher et al., 2016).

El Enfoque de la investigacion

El método que se utilizdé en esta investigacion fue el cuantitativo ya que nos permite analizar el
comportamiento de una serie de causas y efectos, a partir de datos nimeros y base a estudios
probabilisticos, con un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo. Segun (Fromm, 2009) la investigacion
descriptiva cuantitativa “se propone realizar una descripcion o retrato del tema; pero a través de la
cuantificacion de sus componentes, los cuales luego tabula para su posterior analisis” (pags. 49,50).
Diseno de la investigacion.

El disefio es no experimental porque ayuda al investigador a obtener respuestas exactas sin
manipulacién de variables, donde los datos son confiables para probar la hipétesis. Segun Hernandez,
(2004) en su libro “Metodologia de la investigacion”. Expone que, la Investigacion no experimental: es
aquella que se realiza sin manipular deliberadamente variables. Se basa fundamentalmente en la
observacioén de fendmenos tal y como se dan en su contexto natural para analizarlos con posterioridad.
En este tipo de investigacion no hay condiciones ni estimulos a los cuales se expongan los sujetos del
estudio. Los sujetos son observados en su ambiente natural.

Tipo de investigacion.

Dicha investigacién es de tipo evaluativa ya que, evaluamos el propésito que consiste en el analisis de
datos y la presentacion de informes en un proceso riguroso y sistematico que implica la recopilacién de
datos sobre organizaciones, procesos, proyectos, servicios y/o recursos. Cuando hablamos de
investigacion evaluativa estamos tratando con un concepto complejo, con distintas orientaciones, que
ha seguido y sigue un proceso sistematico de evolucion. En el ambito educativo, por ejemplo, es muy
interesante observar este proceso de desarrollo desde cuando la evaluacion se identificaba con la
medicién de caracteristicas personales, hasta la actual investigacion evaluativa (Escudero, 2013).

Las técnicas

En este sentido, las técnicas que se pudieron escoger para la presente investigacién tomando en
cuenta el cuadro de la operacionalizacion de la variable son: el cuestionario y la encuesta.

En este sentido, Amador (2013) plantea que “el cuestionario es un conjunto de preguntas
disefadas para generar los datos necesarios para alcanzar los objetivos propuestos del proyecto de
investigacion” (p.15).

La poblacién:
Segun Tamayo (2012), sefiala que la poblacion es la totalidad de individuos, objetos o medidas que
poseen algunas caracteristicas comunes observables en un lugar y en un momento determinado,
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Tomando en cuenta lo anterior, la poblacidon de la investigacion esta establecida por: en los
docentes; los cuales tienen la mision de administrar todo lo referente en el Nivel Inicial y Primario; y en
segundo lugar como parte de la poblacion esta el equipo gestor establecido por: el Director, la
Orientadora, la Psicdloga, y la Coordinadora Docente; estas son las personas claves con la mision de:
controlar, evaluar, organizar, planificar, todas las actividades administrativas y académicas del Centro
Educativo.

En esta investigacion se realiz6 la aplicacién de un cuestionario de modalidad on-line, debido al
distanciamiento social presentado en el momento de la aplicacién, en este sentido podemos clasificar
nuestra investigacion como un estudio de tipo encuesta (Torrado, 2014). El mismo se les aplicé a los
docentes, equipo de gestion los cuales son los sujetos de estudios a cuatro (4) miembros que confirman
el equipo gestor, y cuatro (4) los docentes, en el Centro Educativo Proyecto Yerba Buena en la ciudad
de Jarabacoa, los cuales evaluaron al equipo de gestion, el cual consta de treinta (30) preguntas, con
el objeto de obtener informaciéon sobre la Variable: Acompanamiento del equipo de gestion en el
proceso de lectoescritura.

Resultados

Para cumplir con este proceso, nos enfocamos en la variable de nuestra investigacion la cual es,
Acompanamiento del equipo de gestidon en el proceso de lectoescritura, y la presentacion esta
estructurada acorde a las dimensiones de nuestra variable.

Dimension: Cumplimiento de funciones equipo de gestion:

Apoyo brindado por el equipo de gestion en los procesos de acompafiamiento de lectoescritura en el
Primer Ciclo del Nivel.

Tabla 1.
Alternativas Docentes Equipo de gestién Total
Frecuencia % Frecuencia %
Muy bien 0 0 0 0 0
Bien 2 50 4 100 6
Regular 1 25 0 0 1
Mal 0 0 0 0 0
Muy mal 1 25 0 0 1
Total 4 100 4 100 8

Se puede observar que en su mayoria los docentes dicen que bien, el apoyo brindado por el
equipo de gestion en los procesos de acompafamiento de lectoescritura en el Primer Ciclo del Nivel
Primario con un 50%, un 25% dice que es regular y un 25% dice muy mal. En esta cuestionarte, se
puede notar que el 100% del equipo de gestion confirmaron que bien, el apoyo brindado por el equipo
de gestion en los procesos de acompanamiento de lectoescritura en el Primer Ciclo del Nivel Primario.

VECTORES.educativos e Acompafiamiento del equipo de gestion en el proceso de

lectoescritura en el primer ciclo del nivel primario
Revista de Ciencias de la Educacion

www.vectoreseducativos.uanl.mx



. Vol. 4 / N° 1 /2024/ 31-43
VECTORES.educativos e ISSN:En tramite

Revistille Blefiasidp REdHcHclon DOI:https://doi.org/10.56375/ve4.1-35
www.vectoreseducativos.uanl.mx

Procesos de acompafamiento de lectoescritura en el Primer Ciclo del Nivel Primario.

Tabla 2.
Alternativas Docentes Equipo de gestion Total
Frecuencia % Frecuencia %
Muy bien 0 0 0 0 0]
Bien 2 50 4 100 6
Regular 1 25 0 0 1
Mal 1 25 0 0 1
Muy mal 0 0 0 0 0
Total 4 100 4 100 8

Se observo que en su mayoria los docentes dicen que bien, con un 50%, mientras que un 25% dice
que es regular y un 25% dice muy mal. Comparando las dos ultimas cantidades con la primera,
notamos que el acompafamiento del equipo de gestion muestra debilidades. En este sentido, las
respuestas por parte del equipo de gestion, nos muestras que el 100% confirmaron que bien, los
procesos de acompanamiento de lectoescritura en el Primer Ciclo del Nivel Primario en el Centro
educativo.

Cumplimiento del protocolo utilizado en los procesos de acompafiamiento de lectoescritura en
el Primer Ciclo del Nivel Primario.

Tabla 3.
Alternativas Docentes Equipo de gestion  Total
Frecuencia % Frecuencia %
Siempre 0 0 1 25 1
A veces 3 75 3 75
Algunas 0 0 0 0 0
veces
Nunca 1 25 0 0 1
Total 4 100 4 100 8

Los docentes confirman con un 75%, que a veces, el equipo de gestion cumple con el protocolo
utilizado en los procesos de acompanamiento de lectoescritura en el Primer Ciclo del Nivel Primario
en el Centro educativo, mientras que un 25% reafirma que nunca. Llamando la atencion, la falta de
cumplimiento por tarde del equipo de gestidn en sus funciones. Dando continuidad, en respuestas del
equipo de gestion, observamos que, el 25% confirmaron que siempre, mientras que el 75%, dice que
a veces, cumple con el protocolo utilizado en los procesos de acompanamiento de lectoescritura en
el Primer Ciclo del Nivel Primario en el Centro educativo.
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Reciben los padres, madres y tutores las orientaciones del desarrollo de la lectoescritura por

partes del equipo de gestién

Tabla 4.
Alternativas Docentes Equipo de gestion  Total
Frecuencia % Frecuencia %
Siempre 0 0 1 25 1
A veces 3 75 3 75 6
Nunca 1 25 0 0 1
Total 4 100 4 100 8

Los docentes confirman con un 75%, a veces y mientras que un 25% reafirma que nunca. Las

respuestas del equipo de gestion, se observé que, el 25% confirmaron que siempre, mientras que el

75%, dice que a veces, reciben los padres, madres y tutores las orientaciones del desarrollo de la

lectoescritura por parte del equipo de gestién.

Equipo de gestion imparte charlas, talleres a padres y madres de los nifios y nifias

Tabla 5.
Alternativas Docentes Equipo de gestion  Total
Frecuencia % Frecuencia %
Siempre 0 0 1 25 1
A veces 3 75 3 75 6
Nunca 1 25 0 0 1
Total 4 100 4 75 4

Las afirmaciones por parte de los docentes afirman que, 75% dice que a veces, mientras que un 25%

reafirma que nunca. En cuanto al equipo de gestion, afirmaron que, 25% dice que a siempre, mientras

que un 75% reafirma que a veces, el equipo de gestidon imparte charlas, talleres a padres y madres de

los nifios y nifias del centro educativo del primer ciclo del nivel primario.

Dimension: Metodologia de acompainamiento utilizado por equipo de Gestion

Integracion a docentes en la planificacion.

Tabla 6.

Alternativas

Docentes

Equipo de gestion  Total

Frecuencia %

Frecuencia %

Siempre 0 0 0 0 0
A veces 2 50 3 75 5
Algunas 1 25 1 25 2
veces
Nunca 1 25 0 0 1
Total 4 100 4 100 8
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Se observd, que el 50% de los docentes dice que a veces, el equipo de gestidon los integra en la
planificacion para establecer las metodologias en los procesos de acompanamiento de lectoescritura,
mientras que el 25%, confirma que algunas veces y el 25% confirma que nunca. En este mismo orden,
el 75% del equipo de gestién, afirmaron que a veces, integra a los docentes en la planificacion para
establecer las metodologias en los procesos de acompafamiento de lectoescritura, mientras que el
25%, afirma que algunas veces.

Dimensién: Opinién de las docentes
Equipo de gestiéon promueve la participacion de docentes

Tabla 7.
Alternativas Docentes Equipo de gestién Total
Frecuencia % Frecuencia %

Siempre 1 25 1 25 2
A veces 0 0 3 75 3
Algunas 3 75 0 0 3

veces
Nunca 0 0 0 0 0
Total 4 100 4 100 8

Se observd que el 25% de los docentes, dice que siempre, el equipo de gestion promueve la
participacion de docentes en los procesos de acompanamiento de lectoescritura, en ese mismo
sentido el 75%, confirma que algunas veces. Siendo este un porcentaje muy alto, en las acciones de
acompafiamiento por parte del equipo de gestion. Continuando con las respuestas por parte del equipo
de gestion a esta interrogante, se pudo observar que, el 25% dice que a veces, mientras que el 75%,
confirma que algunas veces el equipo de gestion promueve la participacién de docentes en los
procesos de acompafamiento de lectoescritura.

Dimensiéon: Plan de Mejora
Equipo de gestion ayuda soluciona problemas presentados en los procesos de acompafiamiento de

lectoescritura.
Tabla 8.
Alternativas Docentes Equipo de gestion  Total
Frecuencia % Frecuencia %
Siempre 0 0 1 25 1
A veces 2 50 3 75 5
Algunas 2 50 0 0 2
veces
Nunca 0 0 0 0 0
Total 4 100 4 100 8
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Se observd que el equipo de gestion soluciona los problemas presentados en los procesos de
acompanamiento de lectoescritura en el Primer Ciclo del Nivel Primario, el 50% de los docentes dicen
que a veces, y el restante 50% confirma que algunas veces. En este orden, observamos las respuestas
por parte del equipo de gestidon, en donde el 25% dice que siempre, soluciona los problemas
presentados en los procesos de acompafiamiento de lectoescritura en el Primer Ciclo del Nivel Primario,

mientras que el 75% confirma que a veces lo hace.

Tabla 9.
Alternativas Docentes Equipo de gestién Total
Frecuencia % Frecuencia %

Siempre 1 25 1 25 2
A veces 2 50 2 50 4
Algunas 0 0 1 25 1

veces
Nunca 1 25 0 0 1
Total 4 100 4 100 8

Se observo que, el 25% de los docentes dice que siempre, mientras que el 50% afirma que a veces,
mientras que el 25% nos dice que nunca. Las respuestas a los docentes por parte del equipo de gestion,
nos confirman, el 25% siempre, en ese orden el 50% a veces y el 25%, confirma algunas veces el
equipo de gestion con un plan de accion, para mejorar en los procesos de acompafamiento de
lectoescritura en el Primer Ciclo del Nivel Primario en el Centro educativo.

Implementacion de las estrategias para mejorar la problematica en los procesos de
acompainamiento.

Tabla 10.
Alternativas Docentes Equipo de gestion  Total
Frecuencia % Frecuencia %

Diaria Mente 0 0 0 0 0
Semanal 0 0 1 25 1

Mensual 3 75 3 75 6

Semestral 1 25 0 0 1

Anual 0 0 0 0 0

Nunca 0 0 0 0 0

Total 4 100 4 100 8

Los docentes confirmaron en un 75% que mensual, mientras que el 25%, confirma que semestral. Se
observo las respuestas del equipo de gestién a esta interrogante, el 25% dice que semanal, y el 75%
confirma que es mensual. Esta respuesta muestras una desviacién de la realidad comparadas con las
de los docentes, en momentos o fechas diferentes.
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Conclusiones y discusiones
Después de haber presentado y analizado los datos en la presente investigacion, se concluye en base
en los objetivos:

Objetivo 1, Identificar cuales son las funciones que cumple el equipo de gestién durante el
proceso de la lectoescritura en el Centro Educativo Proyecto Yerba Buena; se observoé que en su
mayoria los docentes dicen que bien, con un 50%, mientras que un 25% dice que es regular y un 25%
dice muy mal. Comparando las dos dultimas cantidades con la primera, notamos que el
acompanamiento del equipo de gestidon muestra debilidades. En este sentido, las respuestas por parte
del equipo de gestion, nos muestras que el 100% confirmaron que bien, los procesos de
acompafamiento de lectoescritura en el Primer Ciclo del Nivel Primario en el Centro educativo.

En cuento al cumplimiento, los docentes confirman con un 75%, que a veces, el equipo de
gestion cumple con el protocolo utilizado en los procesos de acompafamiento de lectoescritura en el
Primer Ciclo del Nivel Primario en el Centro educativo, mientras que un 25% reafirma que nunca.
Llamando la atencion, la falta de cumplimiento por tarde del equipo de gestion en sus funciones. En ese
mismo orden, en respuestas del equipo de gestion, observamos que, el 25% confirmaron que siempre,
mientras que el 75%, dice que a veces, cumple con el protocolo utilizado en los procesos de
acompanamiento de lectoescritura en el Primer Ciclo del Nivel Primario en el Centro educativo.

En la interrogante, reciben los padres, madres y tutores las orientaciones del desarrollo de la
lectoescritura por parte del equipo de gestion, los docentes confirman con un 75%, y mientras que un
25% reafirma que nunca.

Las respuestas del equipo de gestion, observamos que, el 25% confirmaron que siempre,
mientras que el 75%, dice que a veces, reciben los padres, madres y tutores las orientaciones del
desarrollo de la lectoescritura por parte del equipo de gestién.

En cuanto a la integracion de los padres, madres y tutores de la escuela en las actividades del
desarrollo de la lectoescritura, se observa que, los docentes confirman con un 75%, y mientras que un
25% reafirma que nunca. En respuestas, brindadas por el equipo de gestién, observamos que, el 25%
confirmaron que siempre, mientras que el 75%, dice que a veces, el equipo de gestion integra a los
padres, madres y tutores de la escuela en las actividades del desarrollo de la lectoescritura.

En relacion a la implementacion de imparte charlas, talleres a padres y madres de los nifios y
nifias del centro educativo del primer ciclo del nivel primario, las respuestas por parte de los docentes
afirman que, 75% dice que a veces, mientras que un 25% reafirma que nunca. Las respuestas por
parte del equipo de gestion, a esta interrogante, nos muestran que, 25% dice que a siempre, mientras
que un 75% reafirma que a veces, el equipo de gestién imparte charlas, talleres a padres y madres de
los nifios y nifias del centro educativo del primer ciclo del nivel primario.

Objetivo 2, el cual esta orientado a determinar cuales son las acciones que realiza el equipo de
gestion para incorporar a los padres en el desarrollo de las escrituras de los nifos y nifas en el Centro
Educativo Proyecto Yerba Buena, se observé una gran debilidad acorde a las respuestas brindadas
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por los docentes, En otro orden el equipo de gestidon confirma en su totalidad, que a veces es que
integra en el plan operativo anual las acciones a ejecutar en los procesos de acompanamiento de
lectoescritura, viendo estos resultados, los cuales causan preocupacion, en el cumplimiento de sus
funciones, por parte del equipo de gestion. Reafirmando las respuestas de los docentes y lo planteado
en esta investigacion, una problematica que es evidente, la falta de responsabilidad en sus funciones
por parte del equipo de gestion del centro educativo.

Con relacién a la promocion de la participacion de los docentes del centro educativo, en los
procesos de acompafamiento de lectoescritura, las respuestas de los docentes, evidencian la falta
de cumplimiento por parte del equipo de gestion, en estas acciones, en ese orden el mismo equipo de
gestion valora en sus respuestas, que no estd cumpliendo con esta accion, de promover la
participacién de docentes en los procesos de acompafiamiento de lectoescritura.
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Resumen I

La presente investigacién tiene como objetivo analizar los avances obtenidos en un grupo de tercer grado de
educacion primaria en la asignatura de educacién socioemocional después de implementar como propuesta
didactica la elaboracién de un taller de arte a través de la pintura como una estrategia de intervencién pedagdgica
para el desarrollo de la habilidad autorregulacién. La aplicacién de las actividades fue disefiada por el docente
con la finalidad de propiciar que los alumnos interactuaran dentro del aula a través de la asignatura artistica el
desarrollo de la educacion socioemocional mediante el uso de herramientas como pinceles, acuarelas, hojas de
maquina y recipientes, asi como autoevaluaciones mediante formularios, observacion directa y planeacion. Se
utilizan los indicadores de logro planteados por la Secretaria de Educacion Publica (SEP, 2017) para evaluar los
resultados obtenidos. El estudio se sustenta en el constructivismo y la inteligencia emocional como corrientes
tedricas de aprendizaje e investigaciones recientes sobre educacion socioemocional. La investigacién surge
como un estudio de caso exploratorio-descriptivo, utilizando como instrumentos la autoevaluacién de grupo, la
observacion directa y la valoracioén del alumno de su propio aprendizaje..

Palabras clave: Educacién socioemocional, autorregulacién emocional, educacion primaria, arte.

Abstract

This research aims to analyze the progress made in a third-grade group of primary education in the
subject of socio-emotional education after implementing as an educational proposal the development of
an art workshop through painting as a strategy of pedagogical intervention for the development of
self-regulation ability. The application of the activities was designed by the teacher in order to encoura-
ge students to interact within the classroom through the artistic subject the development of socio-emo-
tional education through the use of tools such as brushes, watercolors, typewriters and containers, as
well as surveys using forms, direct observation and educational planning. The indicators of achieve-
ment set by the Secretaria de Educacion Publica (SEP, 2017) are used to evaluate the results obtained.
The study is based on constructivism and emotional intelligence as theoretical currents of learning and
recent research on socio-emotional education. In the absence of abundant literature on the work of
socio-emotional education through the art of painting as a strategy to avoid school in primary education,
the research emerges as an exploratory-descriptive case study, using as instruments the group self-as-
sessment, the direct observation and the student's assessment of their own learning.

Keywords: Social-emotional education, emotional self-regulation, primary education, art.
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Introduccién

Bisquerra (2000) menciona que la educacion emocional es un proceso educativo, continuo y
permanente por lo cual debe ser entendida como una de las competencias para la vida ya que a través
de ella se espera prevenir y minimizar la vulnerabilidad de las personas a determinadas disfunciones
dentro de su vida cotidiana dentro de las cuales se caracteriza el estrés, depresién y agresividad como
unas de las mas comunes en la actualidad. Tal y como plantea Bisquerra (2003, p.47): “La educacion
emocional es una innovacién educativa que responde a necesidades sociales no atendidas en las
materias académicas ordinarias”.

La Secretaria de Educacion Publica (SEP) en México reconoce la educacién emocional como
“Un proceso de aprendizaje a través del cual nifios y adolescentes integran en su vida conceptos,
valores, actitudes y habilidades que les permiten comprender y manejar sus emociones, asi como
construir una identidad personal y colaborativa” (SEP, 2017b, p.420).

La autorregulacion no trata de no sentir, bloquear o ignorar las emociones, sino mas bien, de
aprender a gestionar esos sentimientos; consiste en educar hacia la posibilidad de reconocer y
expresar lo que sienten sin sentirse mal, y sin causar dafios ni fisicos ni emocionales a ellos mismos
0 a los demas.

La autorregulacion se define como la habilidad de gestionar los propios pensamientos,
emociones y comportamientos, permitiendo la expresion consciente y equilibrada de las emociones.
Esta capacidad no solo busca impactar emocionalmente a otras personas, sino también tener un
efecto positivo en uno mismo. (SEP, 2017, p. 333).

Asi mismo, Bisquerra (2003) menciona que, cuando los nifios son capaces de regular sus
respuestas emocionales, se vuelven menos vulnerables al impacto continuo del estrés. Esto les
permitira contar con los recursos emocionales adecuados para mantener amistades sanas y tendran
una mejor capacidad de concentrarse y aprender. Algunas investigaciones consideran que la
capacidad de autorregularse es una de las claves esenciales del éxito. Esta capacidad implica la
capacidad de regular conscientemente las respuestas emocionales y comportamentales en diferentes
situaciones, especialmente aquellas que pueden ser desafiantes o estresantes. Es por ello, que debe
recordarse que cada estallido o rabieta es una oportunidad para dirigir a los nifios en una direccion
diferente y lograr fortalecer las habilidades que necesitan para nombrar y gestionar sus emociones de
una manera que funcione para ellos.

La autorregulacion es una parte esencial de la inteligencia emocional y contribuye al bienestar
emocional y al éxito en diversas areas de la vida, como las relaciones personales, el trabajo y el logro
de metas a largo plazo. Desarrollar la capacidad de autorregularse implica autoconocimiento,
autodisciplina y la adopcion de estrategias efectivas para manejar el estrés y las emociones.

El Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (2018), expresa que 6 de cada 10 estudiantes
han observado insultos y golpes entre sus companeros. Dichas formas de agresion variaban dentro
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del aula segun la edad y grado escolar que cursaban los nifios y adolescentes siendo blanco de burlas,
apodos, nombres ofensivos y hasta amenazas.

Lo abordado en los parrafos anteriores, da origen a la propuesta de investigacion por parte del
docente investigador, para observar el desarrollo de la habilidad conciencia de las propias emociones
en la dimensién autorregulaciéon dentro del aula mediante la aplicacion del arte de la pintura como
estrategia de intervencién psicopedagdgica. Esta habilidad forma parte de la inteligencia emocional y
esta vinculada a la capacidad de autorregulacién emocional. Una persona con una fuerte conciencia de
sus propias emociones puede identificar y etiquetar sus sentimientos de manera precisa. Esto implica
estar conectado con las emociones internas, reconocer como se siente en diferentes situaciones y

comprender las causas subyacentes de esas emociones.

Pregunta principal
¢, Coémo desarrollar la dimension autorregulacion de las emociones a través de la pintura en un
grupo de tercer grado de educacion primaria en el ciclo escolar 2019-20207?

Preguntas subordinadas
¢, Coémo diagnosticar el logro de los alumnos para gestionar la intensidad y duracién de sus
estados emocionales?
¢ Qué factores inciden en los alumnos de tercer grado para que no logren autorregular sus
propias emociones ante situaciones de conflicto y estrés dentro del aula?
¢, Qué estrategia necesita el docente de educacioén primaria, para atender a los alumnos de
tercer grado que presentan dificultades para autorregular sus emociones en situaciones de
conflicto y estrés dentro del aula?

Fundamento teérico

Segun Fidias (2012) el fundamento tedrico debe ser definido como el producto de la revisién
documental-bibliografica, y consiste en una recopilacién de ideas, posturas de autores, conceptos y
definiciones, que sirven de base a la investigacion por realizar. Para facilitar su lectura, se organizé con
base en cuatro apartados: a) Educacion socioemocional, b) Autorregulacién, ¢) Comunicacion por
medio del arte y d) La educacion del arte dentro de la reforma educativa.
Educacién emocional

Bisquerra (2000) menciona que la educacién emocional es un proceso educativo, continuo y
permanente por lo cual debe ser entendida como una de las competencias para la vida ya que a través
de ella se espera prevenir y minimizar la vulnerabilidad de las personas a determinadas disfunciones
dentro de su vida cotidiana dentro de las cuales se caracteriza el estrés, depresion y agresividad como
unas de las mas comunes en la actualidad.

“La educacion emocional es una innovacion educativa que responde a necesidades sociales no
atendidas en las materias académicas ordinarias” (Bisquerra 2003, p.47).
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La Secretaria de Educacién Publica (SEP) en México reconoce la educacién emocional como
“Un proceso de aprendizaje a través del cual nifios y adolescentes integran en su vida conceptos,
valores, actitudes y habilidades que les permiten comprender y manejar sus emociones, asi como
construir una identidad personal y colaborativa” (SEP, 2017b, p.420).

Asi mismo, Tapia (2000) afirma que, aun en la actualidad el desarrollo emocional de los jévenes
es ampliamente ignorado por los resultados obtenidos dentro del curriculum escolar, lo cual ha orillado
a algunos a la desercion escolar, vandalismo y suicidios al no ser comprendidos dentro de la sociedad.

La Secretaria de Educacion Puablica (SEP) en México, al incluir la educacién socioemocional
como parte del plan de estudios 2017 en educacion basica, afirma que la educacion no solo debe ser
capaz de tomar en cuenta el desarrollo de las habilidades cognitivas y motrices, sino que debe ser
dirigida hacia una vision humanista tomando en cuenta el desarrollo socioemocional de los estudiantes
buscando contribuir a que los estudiantes alcancen sus metas, logren establecer relaciones afectivas y
familiares adecuadas y mejoren su rendimiento académico.

Autorregulacion

Gonzalez (2001) considera que la autorregulacion implica desde los puntos de vista
metacognitivo, motivacional y conductual que un estudiante autorregulado es aquel que es un
participante activo en su propio proceso de aprendizaje.

La autorregulacién es la capacidad de regular los propios pensamientos, sentimientos y
conductas, para expresar emociones de manera apropiada, equilibrada y consciente, de tal manera
que pueda generar un impacto emocional a través del comportamiento en otras personas y en uno
mismo. (SEP, 2017 p.333)

Asi mismo, Godoy, A. (2018) expresa que la educacion basica centra sus esfuerzos solo en la
faceta cognitiva de los estudiantes y olvida la importancia de los aspectos convivenciales,
comportamentales y actitudinales dentro de sus curriculos, por lo cual, enfatiza la necesidad de la
aplicacion del arte en la educacién como un enfoque terapéutico hacia el autoconocimiento y la
autorregulacién personal en cada individuo.

Comunicacioén por medio del arte
Bajardi (2013) expresa que “puesto que el lenguaje verbal tiene muchas limitaciones, el arte permite
expresar emociones que, de otro modo, no se pueden expresar” (p.11).

David (2004) expresa que el arte es fundamental para la vida del ser humano y de las
sociedades. El arte tiene cualidades que lo convierten en una forma de expresion universal, porque no
tiene barreras de idiomas y colores, pero, al mismo tiempo, permite una diversidad de manifestaciones
tan amplias como la creatividad de las culturas lo permita.

Asi mismo, Asi mismo, Lowenfeld y Lambert (1980) menciona que la actividad artistica
representa un componente esencial en el desarrollo integral del nifio haciendo énfasis entre los 4 y 7
afnos de su infancia, en el cual el nifo busca conceptos nuevos y simbolos representativos. Ademas,

mediante la observacion se da la creacién consciente de la comunicacion grafica, es decir, el nifio
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establece una relacion entre lo que pinta y el mundo real.
La educacion del arte dentro de la reforma educativa

La SEP (2017) menciona que las artes permiten a los seres humanos expresar sus sentimientos
y emociones a través de diversos elementos como el cuerpo, espacio, tiempo, movimiento, sonido,
forma y color. Dicha manifestacion artistica dio inicio a las artes visuales, danza, musica y teatro siendo
una parte esencial de la cultura.

La Reforma Educativa (2016) tiene como propdsito ademas de garantizar el acceso a la
educacién, mejorar la calidad y la equidad de la educacion para que todos los estudiantes se formen
integralmente y logren los aprendizajes que necesitan para desarrollar con éxito su proyecto de vida.

Segun la SEP (2017) “Un aprendizaje clave es un conjunto de conocimientos, practicas,
habilidades, actitudes y valores fundamentales que contribuyen sustancialmente al crecimiento integral
del estudiante” (p.107).

Metodologia de estudio

El docente investigador buscara estrategias para implementar dentro del aula, determinando
como una estrategia viable el gusto por la asignatura artistica, el cual mostraba una actitud positiva
hacia los estudiantes reflejando dentro del aula un ambiente de armonia, ya que genera una
convivencia pacifica y que puede ser enfocada para favorecer y vincular el desarrollo de la
autorregulacién en base al arte de la pintura como medio para canalizar los sentimientos negativos que
experimentan los estudiantes en situaciones de conflicto.

Objetivo general

Determinar la implantacion de una estrategia que haga uso de la pintura artistica en el desarrollo
de la dimensién autorregulacion de las emociones en un grupo de tercer grado de educacion primaria.
Objetivos especificos

Describir el desarrollo del logro de la dimension autorregulacion en educacion socioemocional
de los alumnos de tercer grado.

Diagnosticar mediante una descripcion el nivel de logro de la dimension Autorregulacion
planteado en el Modelo Educativo 2017 dentro del aula.

Elaborar una propuesta de intervencion pedagdgica a través de la pintura artistica, que apoye
el desarrollo emocional de los alumnos para lograr la autorregulacién de las emociones en situaciones
de conflicto.

El presente estudio es cualitativo ya que se busca profundizar en el conocimiento sobre el
desarrollo de la dimension autorregulacion en los nifos e interpretar los resultados obtenidos al aplicar
la propuesta de investigacion pedagdgica.

Disefio metodolégico

La investigacion realizada pertenece al nivel exploratorio-descriptivo ya que se buscé resolver una
problematica dentro del aula mientras se observa y describe el avance de los alumnos como respuesta
a la propuesta de intervencion pedagdégica a través del arte de la pintura que apoye a la formacion
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emocional de los alumnos para lograr la autorregulacién de las emociones en situaciones de conflicto.
Poblacién de estudio

La investigacién tiene como poblacion un grupo de tercer grado de educacion primaria el cual
cuenta con 21 alumnos de 8 y 9 afios edad del cual 12 son nifias y 9 son nifios de nivel econémico
medio-bajo.

Extension de estudio

La extension del estudio es de seis meses dentro del ciclo escolar, desarrollando en los alumnos
habilidades de autorregulacion a través de la pintura durante los primeros meses para posteriormente
comparar el nivel de logro alcanzado dentro de la dimension autorregulacion planteado en el Modelo
Educativo 2017.

Tipo de muestra

La muestra que se llevd a cabo dentro de la investigacion pertenece al muestreo no
probabilistico por conveniencia ya que Fidias (2012) expresa que la poblacién es seleccionada en
funcién a su accesibilidad, criterio personal e intencién del investigador.

Procedimientos metodolégicos

La investigacion fue encaminada por las planeaciones elaboradas por el investigador,
programadas segun la calendarizacién del proyecto. Una parte de la recoleccion de datos fue llevada a
cabo a través del registro de las acciones observadas en clase. Otra parte consistio en las
participaciones de los estudiantes y actividades realizadas durante el proyecto.

Para recabar los datos de la presente investigacion se aplicaron fichas de observacion vy
cuestionarios que permitan al investigador analizar los avances, logros y dificultades observadas.
Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos a emplear dentro de la investigacion parten desde:

La observacioén directa dentro del aula la cual se centra en la comunicacién, comportamiento y
la relacion entre los estudiantes al impartir el taller de arte a través de la pintura para el logro de la
dimension autorregulacion de las emociones.

La autoevaluacion a realizar de forma escrita tiene como propésito que los alumnos realicen una
valoracion sobre el desarrollo de sus emociones, dicha actividad debe ser realizada al inicio y final del
taller de arte para diagnosticar los avances de los indicadores de logro siendo la expresién emocional
y autogeneracién de emociones para el bienestar, esta conformada por 20 preguntas de opcion multiple
mediante dibujos en la cual los alumnos puedan expresar la opcién que mejor los identifique
emocionalmente.

La aplicacién de los ejercicios relacionados con el taller de arte a través de la pintura cuenta con
30 sesiones de practica en la cual se puso a prueba el desarrollo de la dimension autorregulacion de
las emociones como una forma de expresion ante los problemas de conflicto y estrés dentro del aula,
evaluando comportamientos, estados de animo, empatia, participacién y el dialogo con los estudiantes
alo largo de las sesiones.
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Técnicas de procesamiento y analisis de resultados

Se llevé a cabo mediante una descripcion del logro de la dimension autorregulacion planteado
en el Modelo Educativo 2017 como un marco conceptual establecido por la Secretaria de Educacion
Publica de México que define las metas y objetivos para la educacion en el pais. La dimension de la
autorregulacion dentro de este modelo se refiere al desarrollo de la capacidad de los estudiantes para
regular sus propios procesos cognitivos, emocionales y comportamentales, lo que contribuye a un
aprendizaje autbnomo y sostenible dentro del aula a través de la aplicacion del instrumento Atlas. Ti 8
como una técnica de procesamiento y anadlisis de investigacion. Esta herramienta facilita la
organizacién, exploracién y analisis de datos cualitativos, como entrevistas, transcripciones,
documentos, imagenes y otros tipos de informacién no estructurada.

Asi mismo, se espera que los estudiantes, al alcanzar la autorregulacién segun los
lineamientos del Modelo Educativo 2017, demuestren la capacidad de gestionar de manera efectiva
sus propias actividades de aprendizaje. Esto implica que los estudiantes adquieran habilidades para
establecer metas educativas realistas, planificar estrategias para alcanzarlas y evaluar su progreso de
manera continua.

Ademas, en esta dimensidn se espera que los estudiantes desarrollen una conciencia plena de
sus propios procesos de aprendizaje, identificando y gestionando sus emociones de manera
constructiva. La autorregulacion también implica la capacidad de adaptarse a diferentes contextos y
desafios, asi como la toma de decisiones informadas sobre cémo abordar situaciones académicas y
sociales.

Este logro en la dimension de autorregulacion no solo se traduce en un mejor desempeno
académico, sino que también contribuye al desarrollo de estudiantes auténomos, capaces de
enfrentar los desafios de manera reflexiva y eficaz. En dltima instancia, se busca que la
autorregulacién sea una habilidad arraigada en los estudiantes, lo que les permite aprender de
manera auténoma y continua a lo largo de sus vidas.

Resultados

El numero de sesiones con las que se trabajo dentro del taller de artes fueron treinta sesiones
las cuales tuvieron una duracién de una hora y media por clase dos veces a la semana, dentro de las
cuales se hizo énfasis en la vinculacién y aprendizaje del arte y las emociones como un solo tema
dentro de la cultura artistica. Los temas a trabajar durante las sesiones fueron inspirados partiendo del
libro “Dibujos y Artes plasticas aplicados en la Educacién” como un modelo de referencia y se procuro
aumentar paulatinamente el grado de dificultad y dominio del tema conforme a las sesiones de trabajo.

Al iniciar el taller de artes se aplicé una autoevaluacién para determinar el nivel de logro
alcanzado en cada estudiante sobre la autorregulacion de las emociones a través de una escala de
Likert en el cual los estudiantes manifestaban su conocimiento sobre las emociones, expresando su
funcion y aplicacién en distintas situaciones de la vida cotidiana. Y corroborando los logros obtenidos

al finalizar las sesiones dentro del taller de arte como una escala comparativa.
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Cabe anadir que tras cada sesion de trabajo los alumnos llevan sus actividades a casa lo cual
permite a los padres de familia empatizar y conocer mejor a sus hijos entablando un didlogo para
comprender acerca del tema y el alumno pudiera expresar sus emociones abiertamente con su familia.

El desempefio del grupo durante las sesiones de trabajo ayudé a los estudiantes a empatizar
con sus comparneros y cambiar habitos de comportamiento ya que constantemente trabajaban en el
suelo formando equipos de trabajo o fuera del salén de clase donde pudieran apreciar la naturaleza y
aprovecharan la luz del sol para permitir secaran los trabajos en acuarela. Algunos alumnos mejoraron
su relaciéon mediante la convivencia pacifica y procuraban compartir material para trabajar en cada
sesion.

Al concluir las sesiones de trabajo dentro del taller de arte se recibieron buenas criticas por
parte de los padres de familia y agradecimientos hacia el buen desempefio de los alumnos y el docente
al impartir el taller de arte a través de la pintura. Algunos alumnos expresaban querer ser artistas en el
futuro con entusiasmo y los padres de familia mencionaban se habia convertido en el pasatiempo
favorito de algunos alumnos.

Conclusiones

Al ser una experiencia nueva, los alumnos presentaban dificultades para reconocer y expresar
sus emociones verbalmente con sus companeros, la toma de decisiones asertivas mediante el didlogo
fue un proceso lento que se fue reflejando conforme a las sesiones de trabajo y comparar los perfiles
de antes y después, observando en los resultados un incremento en la habilidad conciencia de las
propias emociones.

La dimension autorregulacion se trabajo en diferentes momentos a través de lecturas de
cuentos como “el monstruo de las emociones” para concientizar al estudiante sobre sus emociones y
a través de cuestionamientos sobre situaciones hipotéticas en las cuales debia tomar decisiones de la
vida real. Asi mismo, la regulacion de las emociones y la empatia se trabajaban constantemente al
compartir sus actividades al finalizar las sesiones de trabajo con sus compaferos, intercambiar
opiniones y dialogar cuando habia algo que no les parecia al momento de trabajar por equipos.

El material con el que cual se trabajé durante las sesiones resultaba sencillo de conseguir y
generaba en los alumnos un vinculo o proyeccion hacia sus trabajos realizados en el cual expresaban
sus sentimientos y emociones personales.

La expresién de las emociones se trabajé en todo momento al vincular los distintos colores, lo
cual permitia al estudiante reflexionar sobre sus sentimientos y emociones constantemente. Y la
perseverancia se trabajaba cuando los alumnos decidian poder hacer mejores trabajos, enorgullecerse
de tus obras, buscar nuevas combinaciones de colores y desear la autosuperacion.

Los resultados obtenidos a través de la aplicacion de la autoevaluacion expresan que el logro
de los objetivos planteados fue alcanzado satisfactoriamente. Por lo cual, se analizaran cada uno de

ellos:

VECTOREs.edUCGtiVOS g Autorregulacién emocional a través del arte

de la pintura en alumnos de educacion primaria.
Revista de Ciencias de la Educacion

www.vectoreseducativos.uanl.mx



. Vol. 4 / N°1 / 2024/ 44-53
VECTORES.educativos e ISSN:En tramite

Revistille Blefiasidp REdHcHclon DOI:https://doi.org/10.56375/ve4.1-36
www.vectoreseducativos.uanl.mx

El primero, describir el desarrollo del logro de la dimensién autorregulacién en educacién
socioemocional de los alumnos de tercer grado. Al inicio de un proceso de autorregulacion es necesario
primero aceptar que los sentimientos y las emociones deben ser regulados. En tercer grado de
educacion primaria, los alumnos deben ser capaces de desarrollar el pensamiento reflexivo para tomar
decisiones adecuadas, expresar con claridad sus emociones y sentimientos les permite empatizar con
sus companeros y comprender el contexto que le rodea, saber regular sus emociones les ayuda a
lograr un estado emocional pacifico que no los lleve a la desesperacion e impulsos que pueda
lastimarles y lastimar a otros y por ultimo, desarrollar la resiliencia les brinda una mejor gestion de sus
emociones e impulsarlos a estar motivados, enfrentar obstaculos y tener una mejor calidad de vida.

El segundo, diagnosticar mediante una descripcién el nivel de logro de la dimensién
Autorregulacion planteado en el Modelo Educativo 2017 dentro del aula. Dentro de este objetivo al ser
una experiencia nueva, los alumnos presentaban dificultades para reconocer y expresar sus emociones
verbalmente con sus companeros, la toma de decisiones asertivas mediante el dialogo fue un proceso
lento que se fue reflejando conforme a las sesiones de trabajo y comparar los perfiles de antes y
después, observando en los resultados un incremento en la habilidad conciencia de las propias
emociones.

Y el tercero, elaborar una propuesta de intervencion pedagdgica a través de la pintura artistica,
que permita el desarrollo emocional de los alumnos para lograr la autorregulacion de las emociones en
situaciones de conflicto. Al revisar los resultados obtenidos, se observa que la propuesta docente
implementada para el desarrollo de la autorregulacion mediante la elaboracion de un taller de artes,
obtuvo resultados favorables ya que para los estudiantes se presentaba como una propuesta
innovadora y motivante que cambiaba la perspectiva de una clase artistica tradicional dentro del aula
vinculando las emociones en el proceso educativo.

Dicha experiencia al ser exitosa permite al investigador afirmar que la implementacion del taller
de artes a través de la pintura como estrategia didactica funciona de forma satisfactoria en la
ensefanza de la educacién socioemocional reforzando la habilidad conciencia de las propias
emociones siendo la capacidad de una persona para reconocer, comprender y ser consciente de sus
propias emociones en un momento dado.
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Resumen

Este articulo explora el impacto emocional y cognitivo de la educacion remota en docentes durante la pandemia
de COVID-19. Tras la suspension de clases presenciales en México, decretada por el Consejo Nacional de Auto-
ridades Educativas y la SEP, los docentes se enfrentaron a un abrupto cambio hacia la ensefianza a distancia sin
directrices claras o apoyo técnico. La investigacion, de enfoque cualitativo y descriptivo, se centré en seis docen-
tes de diferentes niveles educativos. Mediante entrevistas profundas, analizadas con el software Atlas-Ti, se
exploraron sus vivencias emocionales y cognitivas. Se observé una considerable angustia y sentimientos de
impotencia debido a la falta de recursos tecnolégicos y apoyo, tanto para ellos como para sus alumnos. Las emo-
ciones como la preocupacion y la frustracion estuvieron presentes, reflejando la brecha tecnolégica y los desafios
de la ensefianza a distancia. La investigacion destaca la importancia de las emociones en la practica docente,
citando a autores como Gardner y Goleman, y distingue entre emociones y sentimientos segun Frijda y Damasio.
Concluye que el bienestar emocional de los docentes es crucial para su desempefio y el aprendizaje de los alum-
nos, resaltando la necesidad de apoyo y reconocimiento hacia el profesorado en contextos desafiantes como la
educacion remota emergente.

Palabras clave: confinamiento, pandemia, educaciéon emergente remota, sentimientos, emocion

Abstract

This article explores the emotional and cognitive impact of remote education on teachers during the COVID-19
pandemic. Following the suspension of face-to-face classes in Mexico, decreed by the National Council of Educa-
tional Authorities and SEP, teachers faced a sudden shift to distance teaching without clear guidelines or technical
support. The research, with a qualitative and descriptive approach, focused on six teachers from different educa-
tional levels. Through in-depth interviews, analyzed with Atlas ti, their emotional and cognitive experiences were
explored. Considerable distress and feelings of helplessness were observed due to the lack of technological
resources and support, for both themselves and their students. Emotions such as concern and frustration were
present, reflecting the technological gap and the challenges of distance teaching. The research highlights the
importance of emotions in teaching practice, citing authors like Garner and Goleman, and distinguishes between
emotions and feelings as per Frijda and Damasio. It concludes that the emotional well-being of teachers is crucial
for their performance and student learning, emphasizing the need for support and recognition of the teaching staff
in challenging contexts such as emergent remote education.

Keywords: confinement, pandemic, remote emerging education, feelings, emotion.
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.
Introduccién

El presente articulo se ubica en un terreno poco explorado pero crucial en el contexto educativo: la
experiencia emocional y cognitiva de los docentes frente a la abrupta transicion de la educacion
presencial a la modalidad emergente remota durante la pandemia de COVID-19. Esta investigacion
cualitativa, descriptiva, se enfoca en el testimonio de seis docentes de diferentes niveles educativos
del municipio de Guadalupe, Nuevo Ledn, México, quienes, a través de entrevistas profundas narran
sus vivencias en este cambio sin precedentes.

Con el cierre de escuelas decretado por el Consejo Nacional de Autoridades Educativas y la
SEP (2020), los docentes se encontraron en un territorio desconocido y desafiante: una educacién
emergente remota sin directrices claras ni apoyo técnico. Este estudio se propone explorar y analizar
coémo estas circunstancias inesperadas afectaron emocional y cognitivamente a los educadores,
quienes se vieron obligados a adaptarse rapidamente a nuevas formas de ensefianza, mientras
enfrentaban barreras tecnolégicas y un entorno de incertidumbre y aislamiento.

Esta investigacion va dirigida a reconocer y valorar el papel fundamental de las emociones y
la cognicion en la practica docente, destacando coémo estas dimensiones influyen directamente en el
desempenio del profesorado y, por ende, en el proceso de aprendizaje de los estudiantes. A través del
analisis de las experiencias narradas por los docentes, busca aportar una vision mas integral sobre los
retos y las respuestas emocionales frente a un escenario educativo transformado por la pandemia,
subrayando la importancia de ofrecer apoyo y reconocimiento a los educadores en contextos tan
desafiantes como la educacién remota emergente o nuevas contingencias que lo aparten de su
habitual forma de trabajo.

Pregunta de investigacion:

¢ Qué vivencias, sentimientos y emociones experiment6 el docente ante la migracion de un modelo
educativo presencial a una educaciéon emergente remota?

Objetivo:

Determinar las vivencias emocionales experimentadas por el docente ante la migracion de un modelo
educativo presencial a una educacion emergente remota.

El docente se ha visto envuelto en una serie de cambios a lo largo de la historia, reformas
educativas, programas gubernamentales, movimientos politicos, solo por nombrar algunos de ellos,
pero nada comparable con lo experimentado entre marzo de 2020 a diciembre de 2022. La
contingencia sanitaria, ocasionada por el coronavirus SARS-CoV-2 que causa la enfermedad del
Covid-19 obliga al “aislamiento social”; impactando directamente en el sector educativo.

El Consejo Nacional de Autoridades Educativas, en su sesién plenaria del 14 de marzo de 2020,
recibid asesoria e informacion por parte de la Secretaria de Salud respecto al grado de propagacién
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de la COVID-19, y en el articulo segundo se estableciod la suspensiéon de las clases del periodo
comprendido del 23 de marzo al 17 de abril de 2020, aludiendo a las facultades de la SEP, en relacion
con las disposiciones para el establecimiento y modificacion del calendario escolar, asi como con la
promocion y prestacién de servicios educativos distintos de los que se establecen en las fracciones | y
V del articulo 114 de la Ley General de Educacion (LGE) Asi, la SEP establecio la suspension de clases
por contingencia del COVID-19 a partir del lunes 23 de marzo, al viernes 17 de abril, con la idea de
reanudar labores a partir del lunes 20 de abril, siempre y cuando se contara con las condiciones
apropiadas para ello (GOB, 2020). sin embargo nadie imaginaba que este éxodo continuaria por mucho
tiempo mas, impactando en fuertemente en las relaciones interpersonales, la television nos mostraba
escenas de aislamiento, cansancio, muerte y miedo, al grado que podias desconfiar de las personas
mas cercanas a tu circulo familiar, si por algiin motivo tenias que salir a la calle, al regresar a casa, eras
objeto de una sanitizacidon minuciosa , la poblacion se vio obligada a usar mascarilla y cubrebocas, o
cualquier aditamento que protegiera del contagio, pero habria otro dafo que poco a poco se fue
manifestando, el deterioro social, y se vio reflejado en el comportamiento de las personas, después de
tantos dias de encierro, lastimando severamente las relaciones intra e interpersonales.

Jamas en la historia se produjo un cierre universal de instalaciones educativas presenciales
como el sucedido, con motivo de la pandemia provocada por el COVID-19. Segun datos de la UNESCO
(2020), gobiernos de casi 200 paises decretaron el cierre total o parcial de centros educativos. Y esa
relacién de paises no paré de aumentar. Segun la organizacion internacional, cerca de 1600 millones
de nifios, adolescentes y jévenes se han visto afectados a nivel mundial por esta circunstancia, al igual
que mas de 60 millones de docentes abocados a un cambio radical y abrupto, (Garcia, 2021).

En México y en muchas partes del mundo se instruy6é a los docentes de todos los niveles
escolares para que se dispusieran a impartir clases a distancia. Dicha instruccion se establecio en el
acuerdo 02/03/20, presentado por el secretario de la SEP, Esteban Moctezuma Barragan, publicado el
16 de marzo de 2020, en el que se dio a conocer la suspension de clases en las escuelas de educacion
preescolar, primaria, secundaria, normal y demas para la formacion de maestros de educacion basica
del Sistema Educativo Nacional, asi como aquéllas de los tipos medio superior y superior dependientes
de la SEP. Sin embargo, en el acuerdo presentado no se establecieron estrategias de atencién para los
alumnos, no se dieron recomendaciones puntuales, mucho menos un soporte técnico o metodoldgico
por parte de la Secretaria para llevar a cabo la instruccion, el docente se sintio solo, tal es el sentir de
uno de los sujetos que conforman esta investigacion. Sujeto Y expresa, “Nadie te decia que hacer, solo
me dijeron, continda en tu casa con las clases, pero ¢cémo?, ;con qué? era una desorganizacion total,
porque ni siquiera mi directora sabia, yo le pregunte y me dijo sabemos lo mismo... nada”.

Los docentes en un momento de confusién fueron practicamente expulsados de sus aulas,
como una estrategia mas del gobierno para detener los contagios, invitandolos a continuar con la

educacion desde casa, otro sujeto comentd, Sujeto Y2 “a mi me dijeron vas a dar clases en linea,
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¢,c0mMo? si ni computadora tengo, no sé cémo funciona eso, me senti muy perdida, no sabia que tenia
que hacer, soy una persona mayor que nunca he usado una computadora, ni siquiera tengo correo
electronico”

La incertidumbre en la que se desarrollaron los acontecimientos, cre6 un impacto en los
docentes, se evidencio la brecha tecnoldgica que vivimos principalmente en nuestro estado, los
docentes se vieron obligados a utilizar aquellas herramientas que estuvieran a su alcance, teléfonos
celulares, computadoras, uso de internet, algunos de ellos aferrandose a las actividades presenciales,
colocaban la guia de trabajos semanales en los portones de las escuelas favoreciendo la participaciéon
de aquellos alumnos que no contaban con los recursos tecnolégicos para continuar con una educacién
a distancia, estos cambios crearon una alteracién importante en los sentimientos y emociones de los
docentes, Sujeto Y “ clases a distancia, mis alumnos ni teléfono tenian, o eran muchos en diferentes
grados, (se le llenan los ojos de lagrimas, se le quiebra la voz, apenas tiene para comer) al respecto
Medina, Chao, Gardufio, Baptista, Gonzalez, (2021) declaran, que las relaciones socioafectivas vy la
interaccion docentes - alumnos se vieron afectadas por el confinamiento obligatorio y el aislamiento
social por lo que en algunos casos se agudizaron problematicas. Sujeto A (con la mirada clavada en el
suelo...”esto es horrible, tengo alumnos que no se pueden conectar, no tienen con qué, no sé qué
hacer, me siento impotente” (llora).

La importancia de valorar el trabajo del docente ante sus alumnos, analizar de qué manera
afecto la educacion a distancia o remota sus emociones y sentimientos, debido a que es sabido que el
estado de animo de quien educa impacta directamente en la forma de ensefar y por consecuencia en
la forma de aprender de sus alumnos tal como lo sefiala Badia (2014) “...dificiimente se podra ayudar
a los profesores a cambiar su docencia sin enfrentarse a las reacciones emocionales derivadas de sus
valores, actitudes y creencias sobre la ensefianza”, el mismo autor sefiala que un docente con
alteraciones emocionales dificilmente puede organizar su trabajo.

Es de suma importancia sefalar que el docente al enfrentarse a situaciones fuera de su control,
como lo fue una educacion a distancia, indudablemente alteré sus emociones y por lo tanto su
cognicion como lo sefialan los postulados de Garner (1993), que las emociones y sentimientos son
inherentes a la persona y se ve reflejado en su forma de actuar, puesto que las estructuras mentales
funcionan por medio de dos canales afectivo y cognitivo, donde menciona que cognicién y emociones
van de la mano, por su parte Goleman (1996), menciona que la practica pedagodgica se desarrolla
dentro de escenarios interactivos y que estos propician la aparicién de sentimientos y emociones,
justamente esto sucedi6 con los docentes menciona sujeto Y “yo veia sus caritas como ausentes, me
sentia ridicula hablarle a la pantalla, me sentia mal... ver la reaccion de los nifios, fue algo horrible” ,
esto forma parte de ese sentir emocional y en esos momentos no cabe la menor duda que se
encontraba alterada.
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En una investigacioén realizada por Marchesi y Diaz (2009), sefialan que el docente valora mas
el éxito y la interaccion con sus alumnos que cualquier otra cosa, Sujeto A, “yo me sentia muy deprimida
porque no sabia si mis estudiantes de secundaria estaban aprendiendo algo de lo que yo trataba de
ensefar, hasta que un dia una de ellos me dijo, ... esto que acabamos de ver esta en relacion a lo que
vimos la clase de ayer, verdad maestra, me senti feliz, me dije, estan entendiendo!” y la misma sujeto
nos muestra como los sentimientos negativos también estan presentes en la relacion en una educacion
distancia, “me aterra ver a los alumnos a través de la pantalla, no sé qué estan haciendo se les ve la
cara pero algunos apagan su cadmara.. ay no... son adolescentes y no se... prefiero no verlos” .Como
conclusion, Marchesi y Diaz (2009) establecen que los maestros manejan mas conductas afectivas,
relacionadas con los sentimientos de los alumnos y los suyos propios, que los docentes que ya estan
en funcion y frente a grupo consideran que para ellos, es mas importante el aprendizaje o desempefio
académico.

Ortiz (2020) y Garcia (2021), sefalan que el docente se vio obligado a redefinirse al enfrentarse
a un modelo educativo nuevo en todos los sentidos, lo que trajo consigo una serie vivencias de
sentimientos y emociones tanto positivas como negativas, sin dejar de lado aquello que es inherente al
mismo sujeto lo que hace que la educacion sea matizada por un rol muy particular. Badia, Meneses y
Monereo (2014) sefalan la existencia de tres cuestiones que inquietan sobremanera al docente 1) Los
motivos y razones para ejercer la ensefianza, todos sabemos que la docencia es una profesién que
demanda un alto grado de motivacion, apego emocional y compromiso 2) El conocimiento y valoracién
de si mismo, Los afectos sobre esta cuestion tienen mucho que ver con las representaciones que el
propio profesor tiene de si mismo como docente (autoconcepto) y las valoraciones asociadas a dicha
representacion (autoestima) y 3) La percepcion y valoracién del ejercicio de la tarea de ensefar, que
van dirigidas en dos sentidos en cuanto a la organizacién del aula y a los resultados ofrecidos.
mencionaba la Sujeto B es muy complicado para uno como docente, esforzarte tanto, todo el dia, no
tienes horario, porque los padres te llaman a las 11 de la noche por que es a la hora que llegan del
trabajo, te desgastas muchisimo, y no sabes si tu trabajo se ve reflejado en aprendizajes, eso te
desmotiva”, es importante hacer mencion de las diferencias existentes entre estos dos conceptos
emocion y sentimiento.

Diferencia entre sentimiento y emocién

Para Frijda (2011), las emociones son fuerzas motivadoras que preparan para la accion, estas suceden
a través de procesos bioldgicos, espontaneos, de los cuales las personas no tienen control, los
sentimientos resultan de las interpretaciones que las personas realizan de sus propias emociones. Es
decir, son conscientes de sus emociones y a partir de ello les es posible controlarlos. Esta distincion,
entre sentimiento y emocién se considera ampliamente valiosa para el presente estudio, ya que han
estado presentes en cada uno de los docentes que se han enfrentado a esta modalidad de educacién
remota emergente.
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Damasio, (2014) sefiala qué los sentimientos son experiencias mentales de estados corporales,
que surgen cuando el cerebro interpreta emociones y que a su vez estas son estados fisicos que
surgen como respuestas a los estimulos externos, por lo tanto, las emociones son respuestas
complejas de corta duracién a estimulos especificos. Las emociones son mas fisicas y biologicas en
naturaleza, involucrando respuestas fisioldgicas (como el aumento del ritmo cardiaco, la sudoracion,
etc.) y reacciones conductuales. Son mas inmediatas y generalmente pueden ser identificadas
claramente (como la alegria, el miedo, la ira, la sorpresa, etc.), y los sentimientos, es la interpretacién
subjetiva de tales emociones por eso es que son mas duraderos, pero menos intensos que las
emociones y estan en clara relacion con nuestras experiencias pasadas.

En resumen, las emociones son respuestas fisicas y conductuales mas inmediatas a los
estimulos, mientras que los sentimientos son la interpretacion personal y prolongada de estas
emociones. Ambos juegan roles fundamentales en la experiencia humana y en la forma en que
interpretamos y reaccionamos al mundo que nos rodea.

Para Bisquerra (2003), para entender el campo de las emociones es necesario citar los
componentes de la emocion: componente neurofisiolégico, comportamental (expresion emocional) y
cognitivo (experiencia emocional). Las respuestas neurofisioldgicas pueden ser sudor, alteraciones en
la respiracion, enrojecimiento facial entre otros, estas son complejas de controlar, por las personas y se
manifiestan a través de conductas relacionadas a las expresiones faciales, tono de voz, lenguaje
corporal entre otros. Estas respuestas, permiten leer con mayor facilidad las emociones que
experimentan las personas.

Continuando con Bisquerra (2003), los sentimientos, (siempre conscientes) ademas, son el
componente cognitivo, es decir la “vivencia consciente de las emociones que entrelazan siempre un
elemento subjetivo: la interpretacién personal del sujeto sobre la situacion que le hace emocionarse”,
(citado en Esteve, 2009).

Respuesta emotiva del docente

Una de las primeras emociones o al menos la mas frecuente entre los sujetos examinados en
esta investigacion, fue la angustia, Sujeto B “al principio, pensaba que esto iba a terminar pronto, veia
a todos con mascarillas, cubrebocas y guantes y pensaba esto es una exageracién, regresando de
Semana Santa todo sera igual...pero ni fue asi... nos dijeron que teniamos que terminar el curso en
linea” en definitiva esta emocion de angustia desperté en ellas el sentimiento protector, de ahi que
surgiera la preocupacioén por los alumnos que no contaban con recursos tecnolégicos este fue un
problema muy sentido por el magisterio, era cuestion de ver los barandales de entrada de las escuelas
repletos de hojas de rotafolio donde se podia leer: Tareas para la préxima semana, nombre de la
maestra o maestro y los contenidos a desarrollar, otras como la Sujeto Y2 menciona “ yo copiaba todo
la dosificacién en una libreta, le tomaba fotos y se las mandaba a los alumnos o a los papas, mi sobrino
me abrié un grupo de WhatsApp, asi me comunicaba con ellos, pero habia alumnos que por la situacion
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del hogar, no contaban con teléfonos suficientes, y entonces recurrian a los laboratorios en las bardas,
y asi funcionaron por un buen tiempo. Estas acciones por parte de los profesores sefialan la impotencia
que vivian, la angustia que experimentaban al invadir una modalidad educativa que, si bien no tiene
nada de nueva, si lo era para ellos. Ducoing et al., (2020) menciona, que los docentes no son piezas
de una maquinaria que hay que manejar, recomponer o rearmar, son los protagonistas del sistema
educativo; por tanto, su voz debe ser escuchada y valorada como un requisito para promover su
actuacion personal y colectiva en determinadas escuelas y con determinados actores, en tiempos y
espacios diferenciados. Al final de cuentas, son ellos quienes interpretan, significan y resignifican el
curriculo nacional, pero también quienes estan en posibilidad de traducirlo en términos de rupturas,
tradiciones, distorsiones, obstrucciones y, por supuesto, simulaciones (Cazales et al., 2020).

Metodologia

Esta es una investigacion cualitativa, descriptiva, la poblacion es un grupo de docentes de educacién
primaria y secundaria del municipio de Guadalupe Nuevo Ledn, cuatro docentes de primaria, uno de
secundaria y uno de educacion especial, con los cuales se utilizé la entrevista profunda como
instrumento de recogida de informacion, también se utilizé el Atlas-Ti, que es un programa de analisis
de datos para investigaciones cualitativas, la seleccién es no probabilistica, esto es, a conveniencia del
investigador.

Sujeto A: docente activo femenino de secundaria

Sujeto B: Docente activo femenino 2° primaria

Sujeto Y: docente activo femenino 5° primaria

Sujeto Y2: docente activo 4° primaria

Sujeto J: docente activo 1° primaria

Sujeto P: docente activo femenino Educacion Especial.

El instrumento de recogida de informacién fue una entrevista profunda con cada uno de los
sujetos, como esto se realizé en tiempos de pandemia y era imposible que pudieran hacerse reuniones
en vivo, se grabaron cada una de las sesiones de entrevista, se les leyo el formato de consentimiento
informado y se les preguntd si estaban de acuerdo con los términos, de igual manera, se les pidio
autorizacién para las grabaciones con fines de apoyo a la investigacion a lo cual los sujetos
accedieron. Posteriormente se utilizd el Atlas-ti, un programa de analisis de datos para investigacién
cualitativa. Una de las categorias emergentes es justamente las vivencias emocionales del docente en

una educacion emergente remota.

Resultados

La entrevista profunda es un recurso muy eficaz, se puede interpretar todo lo que conforma esa
reunion donde uno habla y el otro escucha, observa y pregunta, todo lo que surge en esa relacién es
material de interpretacion, el acento de la voz, el lenguaje no verbal, la actitud ante la entrevista, la
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forma de responder, gestos, silencios, posturas, todo es util, por tal motivo fue aplicada en la presente
investigacion con la intencién de rescatar la informacion que pudiera brindar una radiografia lo mas
exacta posible a las condiciones emocionales de los sujetos participantes.

Después de analizar las respuestas de cada uno de los sujetos, se puede percibir como comun
denominador, los sentimientos de angustia e impotencia, los docentes experimentaron angustia
significativa debido a la repentina transicién a la educacion en linea a una educacién emergente
remota, esta era desencadenada por la falta de informacion, pero sobre todo por el hecho de que no
fueron tomados en cuenta en la toma de decisiones. La falta de capacitacién para el uso adecuado de
los recursos tecnoldgicos, asi como la falta de apoyo, mas el acercamiento institucional gener6 en ellas
sentimientos de impotencia.

Un dato muy significativo es la capacidad empatica que mostraron los sujetos entrevistados,
cuando se les preguntaba respecto a los sentimientos que les despertaba la condicién de sus alumnos,
algunas llegaron al llanto al sentirse impedidas de poder ayudar mas a sus alumnos, la brecha digital
existente dejaba de manifiesto la desventaja notoria en cuanto a recursos tecnolégicos por familia,
muchos de ellos sin o minimo basico como un celular, otros acudian a plazas publicas para contar con
el servicio de Internet, debido a que la familia no contaba con recursos econémicos para poder
solventarlo. Mostraban una notoria tristeza especialmente cuando se enfrentaban a la incapacidad de
sus alumnos para acceder a las clases en linea.

Se evidencio que los desafios de la ensefianza a distancia afectaron tanto el estado emocional
como la cognicion de los docentes, pero esto solo al inicio, ya que posteriormente y respondiendo a la
educacion con recursos propios pudieron establecer compromisos educativos, objetivos y metas, las
cuales se pudieron cumplir al final del ciclo escolar.

Frente a la falta de recursos y guias claras, los docentes adoptaron diversas estrategias para
seguir ensefiando. Algunos utilizaron herramientas digitales como WhatsApp, salas de Facebook,
Google, Meet o Zoom mientras otros recurrieron a métodos mas tradicionales como la distribucion de
guias de trabajo en fisico. Se favorecié el intercambio de ideas entre docentes lo que podemos
considerar como trabajo colaborativo, si bien es cierto que no se instituyé como algo formal, existia una
comunicacion informal entre docentes.

Reaccion ante el Exito y la Interaccion con los Alumnos. A pesar de las dificultades, los
docentes valoraban profundamente los momentos de éxito y la interaccion con sus alumnos. Los
sentimientos positivos surgieron especialmente cuando percibian que sus alumnos entendian y se
involucraban en las clases, a pesar de las barreras de la educacion remota.

Uno de los principales reclamos de los docentes fue el horario de atencion, la mayoria de ellos
comenta que eran jornadas muy extenuantes, “no tengo vida” este era el sentir del comun de los
profesores, primero por la mafiana veia escuela TV para posteriormente en la tarde ajustar las
actividades con sus alumnos, y finalmente atender a los padres de familia que se conectaban por la
noche, y volver a preparar material para el dia siguiente. Los docentes se vieron obligados a redefinir
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su rol y adaptarse a un modelo educativo completamente nuevo, lo que trajo consigo una gama de
emociones tanto positivas como negativas.

Se puede concluir que la investigacion revel6 que la pandemia de COVID-19 y la subsiguiente
educaciéon remota tuvieron un impacto profundo y multifacético en los docentes, afectando sus
emociones, cognicion y métodos de ensefnanza, asi como la relaciones con los alumnos.
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Resumen

El propésito de esta investigacion fue identificar qué competencias desarrollan los alumnos al trabajar con el
método aprendizaje basado en problemas. El enfoque que se utilizé es cualitativo de tipo exploratorio- descripti-
vo. La muestra del estudio es no probabilistica por conveniencia y homogénea de 153 alumnos de Primero,
Segundo y Tercer grado de una escuela secundaria publica del municipio de San Nicolas de los Garza, Nuevo
Ledn, México. Se utilizd una encuesta disefiada en Google Forms que fue enviada via electrénica y que se
contesté a través de un link que fue proporcionado al momento de su aplicacién, Esta encuesta recolecté la
opinién de los alumnos con respecto a su experiencia académica en el uso del método del ABP en la disciplina
de Formacion Civica 'y Etica, durante el primer trimestre de clases del ciclo escolar 2023-2024. Por los resultados
obtenidos se concluye que el rol docente de guia, tutor o facilitador es determinante para que el alumno activo y
constructor de su aprendizaje desarrolle competencias tales como: la identificacion, el andlisis y la resolucion de
problemas, la metacognicion, el trabajo colaborativo, la creatividad, la investigacién, la autodireccion, el pensa-
miento critico, la participacion activa, la autonomia y la comunicacion efectiva.

Palabras clave:aprendizaje basado en problemas, competencias, docente, alumno.

Abstract

The research purpose was to identify what competencies students develop when working with the Problem-Based
Learning method (PBL method). The approach used was qualitative of exploratory-descriptive type. The study
sample is non-probabilistic for convenience and homogenous from 153 students of first, second and third grade
of a public middle school in the municipality of San Nicolas de los Garza, Nuevo Leoén, Mexico. A survey designed
in Google Forms was used. The survey was sent electronically and answered through a link that was provided at
the time of its application. This survey collected the opinion of the students regarding their academic experience
using the PBL method in the discipline of Civic and Ethics Education in the first trimester of the school year 2023-
2024. Based on the results obtained, it’s concluded that the role of the teacher as a guide, tutor or facilitator is
decisive so that the active student and learning maker develop competencies such as: identification, analysis and
problem solving, metacognition, collaborative work, creativity, research, self-direction, critical thinking, active
participation, autonomy and effective communication.

Keywords: problem-based learning, competencies, teacher, student.
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Introduccién
La Agenda 2030 para el desarrollo sostenible de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) en su
objetivo 4 instruye a “garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todas y todos” ONU (2015; parr.2). Por su
parte, la Secretaria de Educacién Publica (SEP, 2019) a través de la Nueva Escuela Mexicana (NEM)
atiende a este objetivo y se compromete a brindar calidad en la ensefianza dado el rezago encontrado
en conocimientos, capacidades y habilidades de los alumnos en comunicacién, matematicas y
ciencias. En este sentido, también sugiere el disefio, la construccién y la seleccion de diferentes
metodologias sociocriticas para abordar cada uno de los cuatro campos formativos para auxiliar el
aprendizaje de las y los alumnos, brindando principios orientadores a las maestras y los maestros
para el desarrollo de la practica docente, entre los que destaca para efectos de esta investigacion, el
siguiente:
Fomentar el aprendizaje colaborativo en tanto construccion colectiva de conocimientos que
llevan a cabo personas a partir de distintas fuentes de informacion mediante estrategias de
trabajo en equipo, reflexién, intercambio de opiniones, participacion, articulaciéon de ideas de
manera oral y por escrito, retroalimentacion, y que tiene en la mira construir nuevos
significados y edificar un saber social plural, informado, responsable y ético, que se proyecta
socialmente (p. 21)

Por ello, desde el Plan de Estudios vigente, la SEP (2023) promueve que la disciplina de
Formacion Civica y Etica se atienda mediante el campo formativo de Etica, naturaleza y sociedades
con la metodologia didactica del aprendizaje basado en problemas (ABP); pero en qué consiste esta
metodologia didactica y cuales son los beneficios para los alumnos al trabajar con ella.

Al respecto, Diaz (2006) senala el origen de este método en las primeras décadas del siglo XX con
los estudios de John Dewey quien desde su filosofia y enfoque basado en la experiencia el alumno
adquiere el conocimiento a partir de estar en continua actividad con una situaciéon que sea de su
interés y donde surge un problema que estimula su pensamiento para resolverlo. Posteriormente, este
modelo instruccional fue puesto en practica en las carreras de medicina y negocios; en esto, coincide
Branda (2018) al mencionar que alrededor de 20 docentes que provenian de universidades de
diversos lugares del mundo bajo el liderazgo de John Evans iniciaron un programa de aprendizaje de
Medicina en la McMaster University en Canada. Este grupo de maestros sabia que el proceso de
ensefanza-aprendizaje ameritaba transformarse, pero, no estaba convencido cémo seria ese cambio;
por ello, es James Anderson quien realmente introduce el concepto de problemas para el aprendizaje
en la misma escuela y, posterior a él, vinieron otros profesionales que contribuyeron al éxito de esta

metodologia de trabajo.
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El ABP se fundamenta en el constructivismo, porque el alumno construye su propio aprendizaje
mediante la experimentacion y la practica, por lo que se aplica con buenos resultados en diferentes
niveles educativos, ya que es un método grupal donde interactian de forma multidireccional e integrada
profesores o tutores en la busqueda de problemas reales o simulados (Rodriguez, 2017). Con relacion
a esto, Bermudez (2021) sostiene que esta estrategia metodoldgica se centra en el alumno quien a
partir de su participacion individual y colectiva construye sus aprendizajes mediante el descubrimiento
y el estudio con la guia del tutor. Ademas, menciona que este método beneficia al alumno porque
posibilita la mejora de sus habilidades, el fortalecimiento de sus capacidades, el adquirir conocimientos,
conceptos y comprender el curriculo escolar.

En este método los alumnos investigan una problematica de su contexto que no tiene una sola
solucién correcta (Villalobos, Avila y Olivares, 2016); es decir, que cada equipo de trabajo puede
aportar acciones distintas para solucionarla; de esta manera, segun Valderrama y Castafio (2017) el
aprendizaje es activo y significativo, porque permite solucionar problemas reales en torno a un tema
especifico. En este sentido, Rodriguez (2017), puntualiza que esta estrategia busca fortalecer el
aprender a aprender y el aprender a pensar.

Por lo tanto, en esta metodologia el alumno es el centro del proceso de ensefianza y
aprendizaje, pero cambia su rol de receptor pasivo a activo, se responsabiliza de su trabajo y es
auténomo; de igual forma, el docente ya no es transmisor de conocimientos, sino que es guia,
orientador o tutor que brinda apoyo y ayuda a los estudiantes, en la construccién del conocimiento
(Villalobos, Avila y Olivares, 2016; Valderrama y Castafio, 2017). Con relacién a esto, Rodriguez (2017)
sostiene que el ABP pertenece a las pedagogias activas con enfoque constructivista, porque se oponen
al protagonismo expositivo 0 magistral del docente y ubican al centro del aprendizaje al alumno que
descubre y construye el conocimiento mediante la investigacién que le permite seleccionar y organizar
la informacion para resolver los problemas que se le presentan.

Para la SEP (2023) este método es pertinente por tres razones: en primer lugar, porque permite
resolver problemas partiendo de las necesidades del contexto real de los alumnos llevando el
aprendizaje mas alla del salén de clases; en segundo lugar, porque favorece la interrelacion entre
distintas disciplinas académicas lo que genera diferentes propuestas de solucién y, en tercer lugar,
porque desarrolla el pensamiento critico, la solidaridad y la responsabilidad con la comunidad y la
naturaleza. Esto coincide con lo que Rodriguez (2017) puntualiza con respecto a este método el cual
describe como un proceso que se inicia presentando un problema relacionado con el contexto del
estudiante, generando un conflicto a nivel cognitivo que se convierte en un reto que le interesa y motiva
para dar posibles soluciones trabajando en equipo.

Considerando lo anterior, la SEP (2023) plantea que “el proceso de indagacién, disefio y
solucion de problemas a través del ABP se desarrolla en seis momentos, por medio de proyectos
educativos para los tres escenarios sociocognitivos “(p. 13), los cuales se presentan a continuacioén:

1) Presentemos: se inicia con una reflexion sobre el tema o problematica a tratar y el maestro
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de una imagen o una lectura con preguntas generadoras que posibiliten ubicar la situacién que se
estudiara de acuerdo con el contexto real de los alumnos.

2) Recolectemos: se trata de explorar y recuperar lo que los alumnos ya conocen y lo que el
grupo necesita aprender sobre el tema.

3) Formulemos el problema: en este momento se clarifica el problema a tratar, atendiendo a la
inquietud y curiosidad de los estudiantes.

4) Organicemos la experiencia: se refiere a elaborar un plan de trabajo para el proceso de
investigacion que realizaran los involucrados considerando los objetivos de aprendizaje, los acuerdos
tomados, los medios y recursos que utilizaran, el tiempo que destinaran para las actividades
planteadas, asi como nombrar responsables y otros actores que participaran en la posible solucién a la
problematica.

5) Vivamos la experiencia: es el proceso de busqueda de informacién guiado por el maestro
para comprender el problema y participar en transformarlo, a través de la discusion, los conocimientos
con que se cuenta, lo que sabe la comunidad y las habilidades y actitudes que posibilitan el aprendizaje
individual y grupal.

6) Resultados y analisis: en este momento, los alumnos guiados por su maestro reflexionan
sobre el trabajo realizado: la investigacion, presentacién e impacto que tuvo el desarrollo de su
proyecto a nivel grupal y en su comunidad escolar, dialogan sobre el trabajo colaborativo que llevaron
a cabo, llegan a acuerdos para mejorar sus logros, discuten en asamblea acerca de los saberes y
aprendizajes consolidados, buscan los medios para divulgar los resultados obtenidos y es probable que
se identifiquen problemas nuevos.

Método y materiales

La investigacion realizada fue cualitativa de disefio no experimental de tipo exploratorio-

descriptivo (Hernandez y Mendoza, 2018) y recolectd la opinién de alumnos que estudian en el nivel de
secundaria con respecto a su experiencia académica en el uso del método del ABP en la disciplina de
Formacion Civica y Etica, durante el primer trimestre de clases del ciclo escolar 2023-2024; de manera
especifica esta investigacidn tuvo como propdsito identificar qué competencias desarrollan los alumnos
al trabajar con el método ABP.

Para este fin y tomando como referencia investigaciones recientes sobre el tema y los Planes y
Programas de Estudio 2022 de la NEM (SEP, 2023), se elaboré una encuesta en Google Forms la cual
fue enviada por WhatsApp y correo electrénico y se contesto a través de un link que fue proporcionado
al momento de su aplicacion. El envio de la encuesta fue sumamente cuidado, revisando con especial
atencion que los destinatarios tuvieran el perfil que se requeria para el estudio.

Se utilizé un formulario en Google Forms porque ser una herramienta gratis, a través de
internet, con la que se pudo recopilar informacion de forma agil, facil y eficiente, en la que solo se
necesito tener una cuenta de Google que es la misma con la que se accede a Gmail, ademas de que
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asistente fueron muy amigables.

Se utiliz6 una muestra no probabilistica por conveniencia y homogénea donde los sujetos
participantes tienen un mismo perfil 0 caracteristicas o bien comparten rasgos similares; todo esto
debido a factores de tiempo, costo-efectividad en la investigacion y la disponibilidad de los encuestados
(Hernandez y Mendoza, 2018). Se considerdé que entre mas voluntarios contestaran la encuesta se
tendria mayor certeza y confiabilidad en los resultados. Por lo que se fijé el plazo de recepcion de
respuesta y, finalmente, se conté con la participacién en este estudio de 153 (74,6 %) alumnos de un
total de 205 que conforman la poblacion escolar de una escuela secundaria publica del municipio de
San Nicolas de los Garza, Nuevo Ledn donde la investigadora labora actualmente.

Resultados

Se entiende que la encuesta aplicada no es representativa de la comunidad educativa en general; sin
embargo, esto no era el propésito, sino el conocer la opinidén de los alumnos con respecto a su
experiencia académica en el uso de la metodologia didactica del ABP en las clases de Formacién
Civica y Etica que la investigadora y otros comparieros docentes les imparten, ademas de obtener
conclusiones y orientar proximas acciones educativas al respecto. Por lo que se describen enseguida
los resultados obtenidos en esta investigacion.

Para conocer el perfil de los encuestados se les realizaron tres preguntas: ¢ cual es su edad?,
¢a qué sistema escolar pertenece la institucion donde estudia actualmente? y ;qué grado cursa
actualmente? De los 153 alumnos encuestados se obtuvo una participacion de 5 (3,43 %) estudiantes
de 11 afios, 48 (31,4 %) de 12 afios, 65 (42,5 %) de 13 afos, 33 (21,6 %) de 14 afios) y 2 (1,3 %) de 15
afios. Con relacion al sistema escolar el 100 % de los encuestados pertenecen al sistema oficial. Estos
datos se muestran en la siguiente grafica:

Figura 1

Edad de los alumnos

@ 11 afios
@ 12 afios

13 afios
@ 14 afios
@ 15 afios
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En cuanto al grado escolar que cursan actualmente, 44 (28,8 %) son de primer grado de secundaria, 72
(41,1 %) son de segundo y 37 (24,2 %) son de tercero; la diferencia en participacion se debe a que la
poblacion escolar que cursa segundo grado es mayor que la primer y tercer grado. Enseguida se
presenta la grafica respectiva:

Figura 2

Grado escolar que cursan los participantes

@® Primer grado de secundaria
@ Segundoe grado de secundaria

Tercer grado de secundaria

Considerando la fundamentacién teodrica de esta investigacion y, sobre todo, lo que la SEP
(2023), propone con respecto a que el trabajo por medio de proyectos educativos se desarrolle en seis
momentos, las preguntas de la encuesta que se disefid para efectos de esta investigacion, fueron
redactadas de tal forma que brindaran informacién sobre como se llevaron a cabo estos momentos de
trabajo con esta metodologia.

Con relacion al primer momento, a los participantes se les cuestiono lo siguiente: qué recursos
utiliza su maestro(a) para que los alumnos identifiquen el tema que se va a tratar en la clase? Al
respecto, 68 (44,4 %) de los encuestados dijeron que se hace una lectura breve acompafada de
preguntas sobre el tema; 62 (40,5 %) alumnos sefialaron que se presenta un video y se hacen
preguntas sobre el tema; 50 ( 32,7 %) participantes mencionaron que se muestran imagenes alusivas
al tema; 57(37,3 %) estudiantes expresaron que se utilizan todos los recursos que se citan
anteriormente y solo 2 alumnos (1,3 %) compartieron que no se utiliza ninguno de estos recursos. Al
respecto, se muestran estos datos en la grafica siguiente.

Figura 3

Recursos que se utilizan para identificar el tema
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De acuerdo con la informacion recabada se encuentra coincidencia en el trabajo realizado en
el primero momento de esta metodologia en la escuela donde se aplico la encuesta y lo que propone
la autoridad educativa a nivel nacional sobre las metodologias para desarrollar los proyectos
educativos (SEP, 2023).

Para saber como se realiza el segundo momento de trabajo con este método y que
corresponde a recolectar informacion sobre el tema a tratar, se les pregunto a los participantes ¢, qué
hace su maestro (a) para explorar y recuperar lo que los alumnos ya saben sobre el tema que se va a
tratar y lo que necesitan aprender sobre el mismo? A lo que 144 (94,1 %) alumnos respondieron que
su maestro(a) hace preguntas sobre el tema que se va a tratar en la clase y solo 9 (5,9 %) alumnos
dijeron que al inicio de la clase el docente aplica un examen breve sobre el tema. En este sentido, la
informacion recabada coincide con lo que puntualiza Rodriguez (2017) cuando menciona que este
método posibilita el diagnéstico de las necesidades de aprendizaje. A continuacién, se muestran estos
datos graficamente.

Figura 4

Recoleccion de informacion sobre el tema

@ Hace preguntas sobre el tema que se va
atratar en laclase

@ A inicio de laclase aplica un examen
escrito breve sobre el tema

En cuanto al tercer momento que se refiere a formular el problema, se hizo a los alumnos la
siguiente pregunta: ;como determinan con claridad el problema sobre el cual se trabajara? Con
relacion a esto, 134 (87, 6 %) participantes mencionaron que se toman en cuenta los problemas que
vive la comunidad a la que pertenece la escuela para determinar cual se abordara desde la clase,
considerando la opinion de los alumnos; mientras que 19 (12,4 %) estudiantes dijeron que el maestro
define lo que se va a hacer sin tomar en cuenta a los alumnos. La informacién que se recupera con
mayor participacion, coincide con Bermudez (2021) cuando menciona que las escuelas deben de
atender necesidades o situaciones cotidianas y resolver problemas reales, usando métodos de
aprendizaje para estos fines. Los datos recabados al respecto, se muestran en la grafica siguiente:
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Figura 5

Formulacién del problema

@ Se torman en cuenta les problemas que
vive |a comunidad a |a que pertenece la
escuela para determinar cusl se
abordara desde la clase, considerando la
opinion de los alumnos

A

®c maestro{a) defing lo que se va a hacer
sin tomar en cuenta a los alumnos.

Para organizar la experiencia de aprendizaje, que es el cuarto momento de esta metodologia, se les
pregunté a los encuestados: ;cdmo se organiza el grupo para saber que va a hacer cada uno de los
alumnos durante el tema a tratar? En esta pregunta 131 (85,6 %) estudiantes contestaron que el
maestro(a) y los alumnos en conjunto deciden el plan de trabajo que se llevara a cabo y solo 22 (14,4
%) participantes dijeron que cada equipo decide lo que va a realizar sin el apoyo del maestro(a);
referente a esto, Diaz (2006) puntualiza que el ABP tiene un enfoque integrador que se basa en
actividades que promueven la reflexion, la cooperacion y la toma de decisiones, entre otras, las cuales
se relacionan con problemas que son auténticos y significativos para el alumno ya que emanan de su
contexto, por lo que se cree conveniente trabajar bajo la guia docente para lograr una organizacion
eficaz del grupo. La informacién que se recabd en este aspecto se incluye en la grafica siguiente:

Figura 6

Organizacion de la experiencia de aprendizaje

@ El maestro{a) ylos alumnos deciden el
plan de frabajo que =e llevara a cabo

@ Cada equipo decide |o que va a realizar
sin el apoyo del maestr{a)

Para obtener informacién sobre el momento cinco que es vivir la experiencia de aprendizaje, se
realizaron tres preguntas: la primera fue jcomo se organizan los alumnos para trabajar en el tema
asignado? A lo que 127 (83, 5 %) estudiantes mencionaron que se organizan por equipo y de forma
individual, 25 (16,3%) expresaron que por equipo y solo un alumno (0,7 %) de la poblacién
encuestada dijo trabajar de forma individual.
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Con relacion a esto, Rodriguez (2017) puntualiza que cuando los alumnos trabajan en equipos pequefios (de cinco a ocho estudiantes),
controlan dificultades que surgen entre ellos y crean la responsabilidad para lograr competencias, ademas de que se comprometen con su
aprendizaje y el de sus pares. Enseguida se presenta la grafica con la informacién recolectada al respecto

Figura 7
Vivir la experiencia de aprendizaje

@ Porequipe
@ individual
De las dos formas

Para obtener mas informacién sobre lo que realiza en este momento de aprendizaje se les hizo una
segunda pregunta: ;cémo deciden las fuentes de informacion y los materiales que necesitan para
investigar y abordar el tema? A este cuestionamiento 127 alumnos mencionaron que cada equipo
decide la informacion y los materiales que necesita para abordar el tema y acuerda qué investigara
cada uno de sus integrantes con la guia de su maestro(a) y solo 26 (17%) estudiantes senalaron que
cada equipo decide la informacion y materiales que necesita y qué investigara cada uno sin la guia de
su maestro(a). Esta informacién coincide con lo que la SEP (2023) sugiere con relacion al trabajo que
debe realizarse en este momento cuando puntualiza que el proceso de busqueda de informacion ha de
ser guiado por el maestro para que el alumno comprenda el problema y participe en transformarlo.
Enseguida se muestra la grafica con la informacién respectiva.

Figura 8

Fuentes de informacion y materiales

@ Cada equipe decide la informacion yios
materiales que necesita para abordar el
tema y acuerda qué investigard cada uno
de sus integrantes con |a guia de su
maestro{a).

@ Cada equipo decide la informacion ylos
materiales que necesita pars abordar el
tema y acuerda qué investigars cada una
de sus integrantes sin la guia de su
maestrofal.

De igual manera, se obtuvo informacién de este momento de trabajo al hacerles una tercera pregunta:
¢el maestro(a) supervisa el trabajo de cada equipo, atendiendo a cada alumno en su trabajo grupal e
individual? En esta cuestion 97 (63,4 %) estudiantes dijeron que siempre, 38 (24,8 %) sefalaron que
regularmente, 16 (10,5 %) mencionaron que algunas veces y solo 2 (1,3 %) opinaron que nunca. Esta
informacién coincide con lo sefialado por Villalobos, Avila y Olivares (2016) con respecto a que el
docente representa el apoyo y la ayuda necesaria para los alumnos, por lo que se cree pertinente que,
supervisar el trabajo en tiempo y forma posibilita mejores resultados en los estudiantes. Los datos
encontrados se grafican enseguida.

[
VECTORES educativos El aprendizaje basado en problemas en Formacién Civica

y Etica de Educacion Secundaria.
Revista de Ciencias de la Educacion

www.vectoreseducativos.org




. 5 ! Vol. 4 / N° 1/ 2023/ 64-78

ReviStiilpielogcasiis TlEili-acion DOl:https://doi.org/10.56375/ved.1-42
www.vectoreseducativos.uanl.mx

Figura 9
Supervision docente

@ Siempra

® Regularments
Algunas veces

@ Nunca

Con relacién al momento seis: resultados y analisis, se les cuestiond lo siguiente: ;qué hace el
grupo guiado por su maestro(a) al terminar el tema? En esta pregunta 93 (60,8 %) alumnos contestaron
que se analiza la participacion individual y grupal, 88 (57,5 %) encuestados dijeron que se definen los
aprendizajes obtenidos del tema, 73 (47.7 %) estudiantes indicaron que se identifican los avances en
relacion con el problema inicial, 68 (44,4 %) participantes expresaron se analizan los acuerdos a los que
se llegd con respecto al problema, 43 (47,7 %) personas sefialaron que se plantean los medios para
divulgar los resultados obtenidos y solo 28 (18,3 %) opinan que se identifican problemas nuevos. Lo
anterior tiene estricto apego a las recomendaciones de la SEP (2023) en las actividades a realizar
posterior al tratamiento del tema. Los datos encontrados se identifican en la siguiente grafica.

Figura 10

Acciones posteriores a terminar el tema

+ Seadentihcan los avances en
relacion con &l proble cial
' Se definen los aprendizajes

También fue importante identificar el impacto de este método en el rendimiento académico de los
alumnos, por lo que se les preguntd ;como ha sido su aprendizaje al utilizar esta metodologia de
trabajo? A lo que 123 (80,4 %) alumnos contestaron que comprenden y aprenden mejor los temas y 30
(19,6 %) personas expresaron que aprenden igual con o sin uso de esta metodologia en la clase. Esta
informacién coincide con los resultados de investigacion encontrados por Guaman y Espinoza (2022)
quienes sostienen que el ABP permite al estudiante obtener conocimientos a través de cada problema
y descubrimiento, asi como desarrollar capacidades, habilidades y actitudes, como resultado de la
actividad del propio alumno en la investigacion del tema lo que guia su proceso de aprendizaje. Al
respecto, se presenta la grafica siguiente que muestra los datos encontrados en la investigacion que se
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Figura 11

Rendimiento académico

@ Comprendo yaprendo mejor los temas

@ fprendo igual con o sin uso de esta
metodologia en la clase

De igual manera, se estimd conveniente saber qué situaciones se presentan al trabajar con
esta metodologia? En esta pregunta se les proporcioné a los participantes una serie de opciones de
respuestas de las cuales podian elegir una o0 mas de estas. Por ello, contestaron lo siguiente: 105 (68,6
%) dijeron que logran los procesos de desarrollo y aprendizaje; 89 (58,2 %) expresaron que se
respetan las ideas de todos los participantes en la situacion problematica; 89 (58,2 %) opinaron que
hay creatividad en el trabajo; 71 (46,4 %) indicaron que hay disciplina durante la clase; 70 (45,8 %)
expresaron que hay interés por aprender; 67 (43,8 %) mencionaron que hay autonomia para investigar
el tema en diversas fuentes; 60 (39,2 %) senalaron que hay participacion efectiva del alumno durante
la clase y solo 4 (2,6 %) personas respondieron que ninguna de las anteriores.

En cuanto a lo anterior, se encuentra concordancia con Diaz (2006) cuando puntualiza que el
ABP tiene un enfoque integrador que se basa en actividades de reflexién, pensamiento complejo,
cooperacion y toma de decisiones para la solucién de problemas auténticos y significativos, del
contexto real del estudiante; a esto se suman los beneficios de este método que comparten Villarroel,
Brieba y Galdamés (2020) que son: desarrollar conocimiento flexible, integracion y aplicacién del
saber, pensamiento critico, habilidades de resolucion de problemas, colaboracién y trabajo en equipo,

Figura 12

Logros del ABP
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Conociendo la importancia del papel docente en esta metodologia de trabajo se les solicité a
los estudiantes sefalar qué opciones se aplican al rol que juega el maestro(a) de Formacién Civica y
Etica en las clases. Con relacién a esto, las respuestas de los participantes fueron las siguientes: 103
(67,3 %) dijeron que promueve los valores como respeto, responsabilidad y colaboracién entre los
alumnos; 101 (66 %) sefalaron que permite que sus alumnos expresen y expongan su opinion sobre
el tema; 96 (62,7 %) expresaron que tiene dominio del tema y prepara sus clases; 60 (39,2 %) dijeron
que es una persona empatica con sus alumnos; 59 (38,6 %); 50 (38,6 %) indicaron que tiene
habilidades digitales y 5 (3,3 %) mencionan que ninguna de las anteriores. En la grafica que se incluye

enseguida se presentan estos datos.

Figura 13

Rol docente
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Con relacién a lo anterior, Palta, Siglienza y Pulla (2018: p. 2) mencionan que el rol del maestro
en la aplicacion de la metodologia del ABP, consiste en que “el docente deje de ser el centro del
proceso de ensefianza-aprendizaje para convertirse en tutor, asesor u orientador ante las inquietudes
de sus estudiantes”.

Por ultimo, se les preguntd a los participantes si les gusta trabajar con la metodologia de ABP,
alo que 113 (73, 9 %) senalaron que si, 36 (23,5 %) creen que es mejor que la clase sea dirigida solo
por el maestro(a) y 4 (2,6 %) dijeron que no les gusta trabajar con este método. Por lo tanto, son mas
los estudiantes que se interesan en este método de trabajo. Con relacion a esta informacion se cree
que esta metodologia les facilita a los alumnos aprender de manera significativa ya que son ellos
mismos los que construyen de manera activa el conocimiento, por lo que les agrada utilizar esta forma
de trabajo en sus clases. Lo anterior se confirma con lo que sostienen Valderrama y Castafio (2017)
cuando mencionan que los estudiantes muestran agrado ante esta estrategia de trabajo porque les
permite investigar, desarrollar su pensamiento critico, son auténomos y responsables en su
aprendizaje. A continuacién, se muestran la grafica respectiva con los datos obtenidos al respecto.
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Figura 14

Apreciacion de los alumnos del ABP
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Discusion
El impacto del método ABP en el desarrollo de competencias de los alumnos analizado en este estudio,
se centré en la forma en que los estudiantes guiados por el docente resuelven problemas reales de su
contexto escolar a través de seis momentos de trabajo que la SEP (2023) sugiere para el tratamiento
de los procesos de desarrollo y aprendizaje en la disciplina de Formacién Civica y Etica.

En los resultados obtenidos de esta investigacion son determinantes el rol docente de guia y

facilitador y el del alumno activo y constructor de su aprendizaje lo que permite a los estudiantes
identificar el tema a tratar mediante la inferencia y la reflexién y, al maestro explorar y recuperar los
saberes previos y las necesidades de aprendizaje; ademas, posibilita identificar los problemas que vive
la comunidad a la que pertenece la escuela y determinar cual se abordara en clase considerando la
opinion de los alumnos; posterior a esto, se facilita la organizacién en equipos para decidir lo que cada
alumno realizara durante el tema a tratar y se encomienda elaborar el plan de trabajo que llevaran a
cabo; también, se promueve la colaboracién para decidir la informacion y los materiales que necesitan
para abordar el problema; finalmente, es factible analizar la participacién individual y grupal, definir los
aprendizajes obtenidos, identificar los avances, tomar acuerdos, difundir los resultados e identificar
problemas nuevos.
Las acciones anteriores encuentran concordancia con las competencias identificadas por Rodriguez
(2017) con relacién a este método, que son: diagnosticar las necesidades de aprendizaje, identificar y
buscar de recursos, disefiar un plan de trabajo, y autoevaluar el proceso, los logros y los nuevos
desafios de aprendizaje; por lo tanto, se cree pertinente seguir implementando este método ya que el
impacto en el desarrollo de competencias de los alumnos es significativo porque expresan que
comprenden y aprenden mejor los temas, logran los procesos de desarrollo y aprendizaje y se respetan
sus ideas al participar en el analisis de la situaciéon problematica, desarrollan su creatividad, hay
disciplina e interés por aprender y autonomia para investigar el tema en diversas fuentes; por ello, su
participacion es efectiva durante la clase. Al respecto, Guaman y Espinoza (2022) puntualizan que este
método al ubicar al alumno en el centro del aprendizaje, propicia la autonomia para aprender a través
del trabajo colaborativo en grupos pequefios y la construccion del aprendizaje haciendo uso de la
investigacion y la responsabilidad en equipo e individual.
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Considerando los hallazgos encontrados en esta investigacion, es conveniente que el alcance
para estudios futuros abarque a las otras escuelas de la zona escolar en la que se labora,
aprovechando el apoyo y la gestion realizados por los directivos para conseguir mejoras educativas en
las instituciones que dirigen, ya que en esta ocasion la aplicacion estuvo limitada, por el tiempo, a solo
a un centro educativo. De igual forma, se recomienda que los estudios futuros relacionados con la
implementacion del ABP, se realicen desde otra perspectiva de analisis, por ejemplo, identificar el
impacto del pensamiento critico y del trabajo colaborativo en el aprendizaje de los alumnos de la
comunidad educativa donde se trabaja y de otros centros educativos. opinién de los alumnos; posterior
a esto, se facilita la organizacién en equipos para decidir lo que cada alumno realizara durante el tema
a tratar y se encomienda elaborar el plan de trabajo que llevaran a cabo; también, se promueve la
colaboracién para decidir la informacion y los materiales que necesitan para abordar el problema;
finalmente, es factible analizar la participacion individual y grupal, definir los aprendizajes obtenidos,
identificar los avances, tomar acuerdos, difundir los resultados e identificar problemas nuevos.
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